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: هلاقم 	 ناونع
( زربلا 	 ناتسا :	 هعلاطم 	 دروم 	) ناگدننکدیلوت 	 هاگدید 	 زا 	 یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ 	 تعنص 	 هعسوت 	 یاهراکهار

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس )	1	 هرامش ,	 54	 هرود ,	 ناریا 	 یزرواشک 	 هعسوت 	و	 داصتقا 	 تاقیقحت

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، جرک 	، یزرواشک 	 جیورت 	و	 شزومآ 	، تاقیقحت 	 نامزاس 	،( هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 یلاع 	 شزومآ 	 زکرم 	، رایشناد 	-	 یمیحرریم 	 یجاح 	 دوواد 	 دیس

ناریا 	، نارهت 	، یزرواشک 	 جیورت 	و	 شزومآ 	، تاقیقحت 	 نامزاس 	، یزرواشک 	 جیورت 	و	 شزومآ 	 هسسوم 	، رایداتسا 	-	 یمساق 	 داوج

: هلاقم 	 هصلاخ
نیا 	 رد 	 دعتسم 	 قطانم 	 زا 	 یکی 	. تسا 	 یبسانم 	 هاگیاج 	 یاراد 	 یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ 	 دیلوت 	، ناریا 	 یزرواشک 	و	 ییایفارغج 	 طیارش 	 هب 	 هجوت 	 اب :	 هنیمز
شور . دوب 	 ناتسا 	 نیا 	 رد 	 یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ 	 تعنص 	 هعسوت 	 یاهراکهار 	 لیلحت 	، رضاح 	 شهوژپ 	 یلک 	 فده :	 فده . تسا 	 زربلا 	 ناتسا 	، هنیمز

زا 	 رفن 	۱۳۵	، نارکوک 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 دوب =(	 ۱۲۶۰N 	) زربلا 	 ناتسا 	 رد 	 یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ 	 ناگدننکدیلوت 	 لماش 	 نآ 	 یرامآ 	 هعماج :	 شهوژپ
زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	. دنتفرگ 	 رارق 	 هعلاطم 	 دروم و	 	 باختنا 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب و	 	 نعت 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 اهنآ

روظنم 	 هب 	. دنتفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 دروم 	۲	 هخسن 	Smart	PLS	و 	۲۲	 هخسن 	SPSS	 یاهرازفا 	 مرن 	 طسوت و	 	 دندش 	 یروآدرگ 	 همانشسرپ
زین 	 ییایاپ 	 تیلباق 	 هبساحم 	 روظنم 	 هب و	 (	 AVE 	) یصیخشت 	 ییاور 	و	 ناصصختم 	 لناپ 	 طسوت 	 یروص 	 ییاور 	 زا 	 قیقحت 	 همانشسرپ 	 ییاور 	 نعت

تعنص 	 هعسوت 	 هنیمز 	 رد 	 هک 	 ناشن 	 قیقحت 	 زا 	 لصاح 	 یاه 	 هتفای :	 یریگ 	 هجیتن 	و	 اه 	 هتفای . دش 	 هدافتسا (	 CR 	) یبیکرت 	 ییایاپ 	و	 خابنورک 	 یافلآ 	 زا
« یروانف 	و	 شهوژپ 	» 	و نیرتلااب 	 رد «	 دیلوت 	 دنیآرف 	 دوبهب 	» و «	 یتیامح -	 یتلایهست 	» یاهراکهار 	، ناگدننکدیلوت 	 هاگدید 	 زا 	 یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ
زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 یطابنتسا 	 رامآ 	 زا 	 لصاح 	 یاه 	 هتفای 	. دنتشاد 	 رارق 	 اه 	 هبتر 	 نیرت 	 ناپ 	 رد «	 یناسنا 	 عبانم 	 هعسوت و	 	 جیورت و	 	 شزومآ 	» و

یبایرازاب 	 یلصا 	 هفلوم 	 تفه 	 یاراد 	 یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ 	 تعنص 	 هعسوت 	 یاهراکهار 	 لدم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	، تفریذپ 	 ماجنا 	 یدات 	 یلماع 	 لیلحت
یروانف 	و	 شهوژپ 	، تارداص 	 هعسوت 	، دیلوت 	 دنیآرف 	 دوبهب 	، تاناکما 	و	 اه 	 تخاسریز 	 هعسوت 	، یناسنا 	 عبانم 	 هعسوت 	و	 جیورت 	و	 شزومآ 	، شورف و	

. دوب 	 دات 	 دروم 	 اه 	 فرعم 	 ییایاپ 	و	 ینگمه 	 هک 	 تسا 	 یتیامح -	 یتلایهست و	

: یدیلک 	 تاملک
یتنیز 	 ناهایگ 	و	 لگ ,	 هعسوت 	 یاهراکهار ,	 زربلا 	 ناتسا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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