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: هلاقم 	 ناونع
زاب 	 یروآون 	 اب 	 نآ 	 هطبار 	و	 یراجت 	 درکلمع 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	و	 یناسنا 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 داصتقا 	، عیانص 	 یسدنهم 	، تیریدم 	 رد 	 یناسنا 	 مولع 	 یدربراک 	 تاقیقحت 	 سنارفنک 	 نیمود

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 مدقم 	 یدیمح 	 دیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
نامزاس 	، یعافتنا 	 ریغ 	 یاه 	 نامزاس 	 دننام 	 فلتخم 	 یاه 	 شخب 	 رد 	 هدرتسگ 	 روط 	 هب 	 یناسنا 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یاه 	 متسیس 	 رضاح 	 لاح 	 رد

رظن 	 رد 	 یرازفا 	 مرن 	 هتسب 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 یناسنا 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 متسیس 	. دنا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	 یتلود 	 ریغ 	 یاه 	 نامزاس 	و	 یتلودیاه
عمج 	و	 شزادرپ 	 لوئسم 	 اهدحاو 	 نیا 	 زا 	 کی 	 ره 	. دنوش 	 یم 	 هضرع 	 یرازفا 	 مرن 	 یاهدحاو 	 زا 	 یا 	 هعومجم 	 رد 	 اه 	 هتسب 	 نیا 	. تسا 	 هدشهتفرگ
یزیر 	 همانرب 	 متسیس 	 هک 	 درک 	 داهنشیپ 	 ناراکمه 	و	 ولتاکسوم 	. دنتسه 	 یراک 	 یاهدرکلمع 	 زا 	 یا 	 هعومجم 	 ای 	 تایلمع 	 دحاو 	 کی 	 یاربتاعلاطا 	 یروآ
عبانم 	 زا 	 هدافتسا 	 ات 	 دزاس 	 یم 	 رداق 	 ار 	 اهتکرش 	 هک 	 تسا 	 یلصا 	 هداد 	 هاگیاپ 	 هارمه 	 هب 	 هچراپکی 	 یرازفا 	 مرن 	 یاهدحاو 	 زا 	 یا 	 هعومجمیناسنا 	 عبانم
عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 متسیس 	 هک 	 ییاهتکرش 	، هزادنا 	 زا 	 رظنفرص 	. دننک 	 تیریدم 	 رثوم 	و	 رثوم 	 روط 	 هب 	 ار (	 هریغ 	و	 یناسنا 	 عبانمو 	 اه 	 ییاراد 	 دننام )
یزاس 	 هدایپ 	 دنمشزرا 	 یایازم 	 زا 	 یا 	 هدرتسگ 	 دNات 	 یلبق 	 تاعلاطم 	. دید 	 دنهاوخ 	 ار 	 دوهشمان 	و	 سوملم 	 یایازم 	، دننک 	 یمیزاس 	 هدایپ 	 ار 	 یناسنا
نامز 	 رد 	 تکرش 	 یاهدنیآرف 	 تیریدم 	 هب 	 یناسنا 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یاه 	 متسیس 	. دنا 	 هدرک 	 شرازگ 	 ار 	 یناسنا 	 عبانمیزیر 	 همانرب 	 یاه 	 متسیس
دروم 	 زاب 	 یروآون 	 اب 	 نآ 	 هطبار و	 	 یراجت 	 درکلمع 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف و	 	 یناسنا 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 ریثات 	 هلاقم 	 نیا 	 رد . دننک 	 یم 	 کمک 	 هاتوک
تعنص 	 طسوتم 	و	 کچوک 	 یاه 	 تکرش 	 رد 	 قیقحت 	 نیا 	 یناکم 	 ورملق 	. تسا 	 یدربراک 	 عون 	 فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 شورعون 	 هک 	 تفرگ 	 رارق 	 یسررب
یروآ 	 عمج 	 یارب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	۱۴۰۱	 ینامز 	 ههرب 	 رد 	 ماجنا 	، دنشاب 	 هدرک 	 ارجا 	 ار 	ERP رازفا 	 مرن 	 یگمه 	 هک 	 یمیشورتپ

. دوب 	 همانشسرپ 	 اب 	 هک 	 تسا 	 ینادیم 	و	 یا 	 هناخباتک 	 تروص 	 هب 	 یاه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 یارب 	و	 دوب 	 دهاوخ 	 یا 	 هناخباتک 	 شور 	 زا 	 یفیصوت 	 تاعلاطا
زا 	 هنومن 	 تیعمج 	 یناوارف 	 لماش 	 یفیصوت 	 رامآ 	 ساسا 	 نیا 	 رب 	. دش 	 هدافتسا 	 یطابنتسا 	و	 یفیصوترامآ 	 شور 	 ود 	 زا 	 اههداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب

روظنم 	 هب 	 ادتبا 	 رد 	، یطابنتسا 	 رامآ 	 زا 	 هدافتسا 	 یارب 	. دوب 	 هنایم 	، دم 	، رایعم 	 فارحنا 	، سنایراو ، نیگنایم 	و	 یراک 	 هقباس 	و	 تلایصحت 	، تیعمج 	 رظن
قیقحت 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 رازفا 	 مرن 	. دش 	 هدافتسا 	 فنریمسا -	 فورگوملک 	 نومزآ 	 زا )	 ندوبن 	 لامرن 	 ای 	 ندوب 	 لامرن 	) قیقحت 	 یاه 	 هداد 	 عیزوت 	 یسررب

. تفرگ 	 رارق 	 شریذپ 	 دروم 	 قیقحت 	 یاه 	 هیضرف 	 یمامت 	 جیاتن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دوب 	SPLS	 ای 	SPSS	LISREL,	و	 یاهرازفا 	 مرن

: یدیلک 	 تاملک
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