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: هلاقم 	 ناونع
ناهفصا 	 رهش 	 راتسرپ 	 نانز 	 ییوشانز 	 یاهضراعت 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 ناکدوک 	 یدیماان 	و	 یراگزاس 	 اب 	 انورک 	 زا 	 یشان 	 شقن 	 یرابنارگ 	 هطبار 	 نعت

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس 	) یناسنا 	 مولع 	و	 یعامتجا 	 مولع 	، یتیبرت 	 مولع 	، یسانشناور 	 سنارفنک 	 نیمود

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	 ناهفصا 	 تشهب 	 تشه 	 یعافتناریغ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 رایداتسا 	-	 هانپ 	 تلادع 	 زانهم

تشهب 	 تشه 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 یسانشناور 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 رلاقآ 	 هنازرف

ناریا 	 ناهفصا 	 یدهملا 	 یتلود 	 ریغ 	 هاگشناد 	 هداوناخ 	 هرواشم 	 هتشر 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 ینایواک 	 لاهش

: هلاقم 	 هصلاخ
راتسرپ 	 نانز 	 ییوشانز 	 یاهضراعت 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 ناکدوک 	 یدیماان 	و	 یراگزاس 	 اب 	 انورک 	 زا 	 یشان 	 شقن 	 یرابنارگ 	 هطبار 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ

رد 	 لغاش 	 ناراتسرپ 	 یمامت 	 لماش 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج و	 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 یفیصوت 	 رضاح 	 شهوژپ 	 حرط 	. دیدرگ 	 ماجنا 	 ناهفصا 	 رهش
هب 	 ناهفصا 	 دلایم 	 ناتسرامیب 	 انورک 	 شخب 	 ناراتسرپ 	 زا 	 رفن 	۲۶۹	 ناگروم 	 لودج 	 ساسارب 	 هک 	 دوب 	 رفن 	۹۰۰	 دادعت 	 هب 	 ناهفصا 	 دلایم 	 ناتسرامیب

تاضراعت 	 همانشسرپ 	،(۲۰۱۹ 	) لاانپ و	 	 ولابراکپ 	 راک 	 یرابنارگ 	 یاه 	 همانشسرپ 	 لماش 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دندش 	 باختنا 	 سرتسدرد 	 تروص
. دوب (	 ۱۳۷۷ 	) یچناخد 	 کدوک 	 یراگزاس 	 شجنس 	 همانشسرپ و	 (	 ۱۹۸۶ 	) نیدزاک 	 ناکدوک 	 یدیماان 	 همانشسرپ 	،(۱۳۸۷ 	) ناراکمه 	و	 ییانث 	 ییوشانز

رازفا 	 مرن 	 ود 	 کمک 	 هب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 رد 	 ریسم 	 لیلحت 	، یگتسبمه 	 بیرض 	 یرامآ 	 شور 	 زا 	 شهوژپ 	 یاه 	 هیضرف 	 نومزآ 	 روظنم 	 هب
شقن 	 یرابنارگ 	 اب 	 هطبار 	 رد 	 ییوشانز 	 تاضراعت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 یلصا 	 هیضرف 	 رد 	 ریسم 	 لیلحت 	 جیاتن 	. دش 	 هدافتسا 	SMART	PLS-۳	و	SPSS-۲۳

رد 	 هتسناوت 	 ییوشانز 	 تاضراعت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 لوا 	 یعرف 	 هیضرف 	 جیاتن >(.	 ۰۱/۰P 	) دراد 	 یجنایم 	 شقن 	 ناکدوک 	 یدیماان و	 	 یراگزاس 	 داعبا 	 اب
ار 	 یجنایم 	 ای 	 رگ 	 هطساو 	 شقن 	 نلااسمه 	 اب 	 دندمآ 	 رانک 	و	 هداوناخ 	 اب 	 ندمآ 	 رانک 	، دوخ 	 اب 	 ندمآ 	 رانک 	 دعب 	 هس 	و	 انورک 	 شقن 	 یرابنارگ 	 نیب 	 هطبار

تاراظتنا 	 دعب 	 ود 	و	 انورک 	 شقن 	 یرابنارگ 	 نیب 	 هطبار 	 رد 	 هتسناوت 	 ییوشانز 	 تاضراعت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 مود 	 یعرف 	 هیضرف 	 جیاتن >(.	 ۰۱/۰P 	) دیامن 	 افیا
.(>۰۱/۰P 	) دیامن 	 افیا 	 ار 	 یجنایم 	 ای 	 رگ 	 هطساو 	 شقن 	 یماکداش 	و	 هدنیآ
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