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: هلاقم 	 ناونع
لاتیجید 	 لوحت 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 تکرش 	 درکلمع 	و	 یروآون 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیفرظ 	و	 یناسنا 	 عبانم 	، گنهرف 	، یژتارتسا 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1401 :	 لاس (	) انورکاسپ 	 درکیور 	 اب )	 نیون 	 یاه 	 یژولونکت 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 هنیمز 	 رد 	 ینتفاین 	 تسد 	 یاه 	 هدیا 	 ققحت 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمود

26 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا ،	 نیوزق ،	 نیوزقراک 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم ، یناسنا 	 عبانم 	 هعسوت ،	 یتلود 	 تیریدم ، دشرا 	 یسانشراک 	-	 یمارگ 	 ناجرم

ناریا ، نیوزق ، نیوزقراک 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم ، یناگرزاب 	 تیریدم ، رایشناد 	-	 یدنز 	 میرک 	 دوعسم

: هلاقم 	 هصلاخ
شقن 	 اب 	 تکرش 	 درکلمع و	 	 یروآون 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیفرظ و	 	 یناسنا 	 عبانم 	، گنهرف 	، یژتارتسا 	 ریثات 	 یسررب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 زا 	 فده
لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یرامآ 	 هنومن 	 مجح 	 هک 	 تسا 	 انپم 	 تکرش 	 نانکراک 	 زا 	 رفن 	۹۲۰	 لماش 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 لاتیجید 	 لوحت 	 یجنایم
یلکش 	و	 ییاوتحم 	 ییاور 	. دشاب 	 یم 	۲۰۲۱	 یوت 	 همانشسرپ 	، یریگ 	 هزادنا 	 رازبا 	. دیدرگ 	 دروآرب 	 رفن 	۲۷۱	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 اب و	 	 نارکوک
خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	، دش 	 هدافتسا 	 یتامدقم 	 نومزآ 	 زا 	 ییایاپ 	 نعت 	 تهج 	. دیدرگ 	 دیئات 	 هطوبرم 	 ناصصختم 	 یسانشراک 	 رظن 	 اب 	، همانشسرپ
قیقحت 	 عون 	 زا 	 شور 	 ظاحل 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	. دمآ 	 تسدب 	۰/۸۱	 خابنورک 	 یافلآ 	 نازیم 	 تیاهن 	 رد 	و	 هبساحم 	 همانشسرپ 	 فلتخم 	 یاه 	 شخب 	 یارب

یاهراکهار 	 ینیب 	 شیپ 	و	 نبت 	 دصق 	، تسا 	 هداتفا 	 قافتا 	 هک 	 هچنآ 	 قیرط 	 زا 	 اساسا 	و	 تسا 	 دوجوم 	 عضو 	 نبت 	 لابند 	 هب 	 اریز 	، تسا 	 یفیصوت
اریز 	 تسا 	 یطابترا –	 یلع 	 عون 	 زا 	و	 هدوب 	 یبرجت 	 هبش 	 عون 	 زا 	 قیقحت 	 اذل 	 درک 	 لرتنک 	 ار 	 اهریغتم 	 ناوت 	 یمن 	 رضاح 	 شهوژپ 	 رد 	 نوچ 	. دراد 	 ار 	 رثوم

. تسا 	 ینادیم 	 رضاح 	 قیقحت 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 هوحن 	 رظن 	 زا 	. دراد 	 اهتلع 	 دروآرب 	 رد 	 یعس و	 	 دزادرپ 	 یم 	 اهریغتم 	 نیب ی	 	 هطبار 	 لیلحت 	 هب
	SPSS۱۶	و رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 تسا 	 هدرب 	 هرهب 	 یمک 	 تفایهر 	 زا 	 یسانش 	 شور 	 دعب 	 زا 	 رضاح 	 قیقحت 	 نینچمه

سنایراو 	 زا 	 دصرد 	۷۵	 دودح 	 پآ 	 پاپ 	 یاه 	 هاگشورف 	 یاهیگژیو 	 یوگلا 	 رد 	 دوجوم 	 یاه 	 هزاس 	 دومن 	 صخشم 	 جیاتن 	. دش 	 ماجنا 	Smart	PLS
لاتیجید 	 لوحت 	 یور 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیفرظ 	و	 یناسنا 	 عبانم 	، گنهرف 	، یژتارتسا 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	. دندومن 	 نبت 	 ار 	 هتسباو 	 ریغتم

. دش 	 دنهاوخ 	 یروآون 	 شیازفا 	 ثعاب 	و	 دنتسه 	 راذگ 	 ریثات

: یدیلک 	 تاملک
یناسنا 	 عبانم 	، یتکرش 	 گنهرف 	، تاعلاطا 	 یروانف 	، درکلمع 	، یروآون

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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