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: هلاقم 	 ناونع
یرادباسح 	 تاعلاطا 	 یفیک 	 یاهیگژیو 	 رب 	ERP	 هاگنب 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یزاس 	 هدایپ 	 تارثا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1391 :	 لاس 	) یسرباسح 	و	 یرادباسح 	 نیون 	 یاهدرکیور 	 یا 	 هقطنم 	 شیامه 	 نیلوا

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
کارا 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	و	 رایداتسا 	-	 رادریجنز 	 دیجم

ناوج 	 نارگشهوژپ 	 هاگشاب 	 وضع 	و	 یرادباسح 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یدمحا 	 ملسم

: هلاقم 	 هصلاخ
اب 	 یرشب 	 هشیدنا 	 ییایوپ 	و	 تایح 	 زا 	 یا 	 هولج 	 ناونع 	 هب 	 اهنامزاس 	.	 تسین 	 هدیشوپ 	 یسک 	 رب 	 رشب 	 یگدنز 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 نف 	 شقن 	 هزورما

قیقحت 	 نیا 	 یلصا 	 فده 	.	 دنیامن 	 ظفح 	 تباقر 	 هنحص 	 رد 	 ار 	 دوخ 	و	 هدیشخب 	 اقترا 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 ار 	 دوخ 	 درکلمع 	 دنشوک 	 یم IT رازبا 	 زا 	 یریگ 	 هرهب
، رما 	 نیا ؟	 دراذگ 	 یم 	 ریثات 	 یرادباسح 	 تاعلاطا 	 یفیک 	 یاهیگژیو 	 رب (	 ERP هاگنبعبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یزاس 	 هدایپ 	 ایآ 	 هک 	 تسا 	 هلئسم 	 نیا 	 یسررب

هاگشناد 	 یملع 	 تأیهءاضعا 	،	 باتک 	 نیفلوم 	،	 یسرباسح 	 ناتسرپرس 	،	 یسرباسح 	 ناریدم 	،	 یلام 	 ناریدم 	 نآ 	 یرامآ 	 هعماج 	 هک 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد
، دنراد 	 قیقحت 	 عوضوماب 	 یفاک 	 ییانشآ 	 هک 	 تسا 	 یسرباسح 	 نامزاس 	 تاقیقحت 	 شخب 	 ناققحمو 	 دشرا 	 یسانشراک 	، یرتکد 	 هرود 	 نایوجشناد ،

یفیصوت 	 شهوژپ 	 کی 	 فده 	 رظن 	 زا 	و	 دشاب 	 یم 	 ینادیم 	و	 یا 	 هناخباتک 	 یاهشور 	 زا 	 یبیکرت 	 هک 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	.	 تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم
تاعلاطا 	 یفیک 	 یاهیگژیو 	 زا 	 کیره 	 رب (	 ERP هاگنب 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یزاس 	 هدایپ 	 ریثات 	 یسررب 	 هب 	 هک 	 دش 	 نSبت 	 هیضرف 	 جنپ ،	 تسا 	 یدربراک

نیا 	 یاه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 یارب 	. دنا 	 هتخادرپ 	 ندوب 	 هسیاقم 	 زا 	 لباق و	 	 ندوب 	 مهف 	 لباق ، 	 ندوب 	 اکتا 	 لباق ، 	 ندوب 	 طوبرم 	 ینعی 	 یرادباسح
هجیتن 	.	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	T-test یرامآ 	 نومزآ 	 زا SPSSو	 رازفا 	 مرن 	 زااه 	 هیضرف 	 یبایزرا 	 یارب 	و	 ترکیل 	 فیط 	 سایقم 	 اب 	 همانشسرپ 	 زا 	 شهوژپ

دوش 	 یم 	 یرادباسح 	 تاعلاطا 	 یفیک 	 یاه 	 یگژیو 	 شیازفا 	 ثعاب (	 ERP هاگنب 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 هکدهد 	 یم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 نیا 	 زا 	 لصاح

: یدیلک 	 تاملک
یرادباسح 	 تاعلاطا 	 یفیک 	 یاهیگژیو (	 ERP هاگنب 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب (IT	 تاعلاطا 	 یروآ 	 نف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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