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: هلاقم 	 ناونع
اپیاس 	 زاسوردوخ 	 عیانص 	 زاس 	 هعطق 	 یاه 	 تکرشرد 	 یناسنا 	 عبانم 	 اب 	 طبترم 	 یاهدنیآرف 	 یراپس 	 نورب 	 یسررب 	و	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1391 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمتشه

6 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناگیاپلگ 	 یسدنهم 	 ینف 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 ییوگوم 	 یمیحر 	 دازرف

ورادداصتقا 	و	 تیریدم 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 ییوگوم 	 یمیحر 	 هامیرف

: هلاقم 	 هصلاخ
دوخ 	 یلصا 	 یاه 	 تیلاعفرب 	 نوگانوگ 	 ناگدنهد 	 سیورس 	 هب 	 دوخ 	 یاه 	 تیلاعف 	 یراپس 	 نورب 	 ابورشیپ 	 یاه 	 نامزاس 	 اه 	 تکرش 	 ریخا 	 یاه 	 ههدرد
یاه 	 تیلاعف 	 یراپس 	 نورب 	 نایم 	 نیارد 	 دنا 	 هدوب 	 رت 	 قفوم 	 دوخ 	 فادها 	 هب 	 ندیسر 	 هاررد 	 شخبرثا 	 یاهلرتنک 	و	 تراظن 	 داجیا 	 اب 	و	 هدش 	 زکرمتم
دشابی 	م	 نامزاس 	 نآ 	 یاه 	 تیلاعف 	 هعومجم 	 نیبرد 	 یلصا 	 یاه 	 هنیزگ 	 زا 	 یکی 	 اه 	 نامزاس 	 زا 	 یرایسب 	 یارب 	HR-BPO	 یناسنا 	 عبانم 	 اب 	 طبترم
رورم 	 زا 	 سپ 	 هلاقم 	 نیارد 	 دراد 	 نامزاس 	 یاه 	 یگژیو 	 زا 	 یرایسب 	 هب 	 یگتسب 	 میراپسب 	 نامزاس 	 جراخ 	 هب 	 ار 	 ییاه 	 هتیلاعف 	 هچ 	 هکنیا 	 باختنا
زاین 	 درومدراوم و	 	 ینامزاس 	 نورد 	 تراظنرد 	 تیقفوم 	 یاهشور 	 یناسنا 	 عبانم 	 اب 	 طبترم 	 یاهدنیارف 	 یراپس 	 نورب 	 اب 	 هطباررد 	 فلتخم 	 تایرظن
هب 	 هتسباو 	 وردوخ 	 زاس 	 هعطق 	 یاه 	 تکرش 	 هعومجم 	 زا 	 یلصا 	 تکرش 	5	 یسررب 	 اب 	 یراپس 	 نورب 	 یارب 	 دزمان 	 یاه 	 تیلاعف 	 باختنا 	و	 لیلحت 	 تهج
عبانم 	 اب 	 طبرتم 	 یاهدنیارف 	 یراپس 	 نورب 	 یگنوگچ 	 لیلحت 	و	 یسررب 	 هب 	 ناگیاپلگ 	 اپیاس 	 یتعنص 	 یاه 	 کرهشرد 	 عقاو 	 اپیاس 	 یزاسوردوخ 	 تکرش
تهج 	 ییاه 	 هدیا 	 نآ 	 یایازم 	 شیازفا و	 	 تارطاخم 	 شهاک 	 تهج 	 ییاهراکهار 	 هیارا 	 نمض و	 	 تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 اه 	 نامزاس 	 نیارد 	 یناسنا

تسا 	 هدش 	 هیارا 	 هنیمز 	 نیارد 	 رتشیب 	 تاقیقحت

: یدیلک 	 تاملک
،	 یناسنا 	 عبانمراک 	و	 بسک 	 دنیآرف 	 یراپس 	 نورب 	، یراپس 	 نورب 	، یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم
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: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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