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: هلاقم 	 ناونع
ضراعت 	 تیریدم 	 یاهدربهار 	 اب 	 نآ 	 هطبار 	و	 نارادباتک 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 تیعضو 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس )	1	 هرامش ,	 13	 هرود ,	 یناسر 	 علاطا 	و	 یرادباتک 	 همانشهوژپ

19 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نانمس 	، نانمس 	 هاگشناد 	، یسانش 	 شناد 	و	 تاعلاطا 	 ملع 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 مدقم 	 یدارم 	 نیسح

ناریا 	، نانمس 	،	، نانمس 	 هاگشناد 	، یتیبرت 	 یسانش 	 ناور 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 روپرولاد 	 اقآ 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
رتشیب 	 ار 	 میظع 	 تیفرظ 	 نیا 	 هب 	 هجوت 	 موزل 	 دنمشزرا 	 هیامرس 	 نیا 	 زا 	 هنیهب 	 هدافتسا 	. تسا 	 اه 	 نامزاس 	 ییاراد 	 نیرت 	 یلصا 	 یناسنا 	 یورین :	 همدقم

ینیب 	 شیپ 	 رد 	 نآ 	 هطبار 	 نGعت 	و	 اه 	 هناخباتک 	 نانکراک 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 تیعضو 	 نGعت 	 رضاح 	 شهوژپ 	 ماجنا 	 زا 	 فده 	. تسا 	 هدومن
هعماج 	. تسا 	 یدربراک 	 فادها 	 یاراد و	 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 یفیصوت 	 یشهوژپ 	 رضاح 	 شهوژپ :	 یسانش 	 شور . دوب 	 ضراعت 	 لح 	 یاهدربهار

، هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	. دنهد 	 یم 	 لیکشت 	 نانمس 	 ناتسا 	 یمومع 	 یاه 	 هناخباتک 	 نارادباتک 	 ار 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ
ضراعت 	 لح 	 همانشسرپ و	 (	 PCQ 	) یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 همانشسرپ 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 درگ 	 یارب 	. دندش 	 باختنا 	 هعماج 	 نیا 	 زا 	 رفن 	۸۹	 دادعت
تلاداعم 	 یزاس 	 لدم و	 	 یا 	 هلمجود 	 نومزآ 	 لماش 	 یطابنتسا و	 	 یفیصوت 	 رامآ 	 یاه 	 شور 	 زا 	، اه 	 هداد 	 لیلحت 	 یارب 	. دش 	 هدافتسا (	 CRQ)

دارفا 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 حطس 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 جیاتن :	 اه 	 هتفای . دش 	 هدافتسا 	Smart-PLS	و 		 SPSS	 یاهرازفا 	 مرن 	 رد 	 یراتخاس
رد 	 نینچمه ؛	 تسا 	 طسوتم 	 زا 	 شیب 	 یمک 	 دارفا 	 یهاگآ 	 حطس 	 ضراعت 	 لح 	 یاهدربهار 	 هنیمزرد و	 	 طسوتم 	 زا 	 رتلااب 	 یرادانعم 	 لکش 	 هب 	 هنومن
نیا 	 زا 	 هنومن 	 دارفا 	 یهاگآ 	 حطس 	، لباقتم 	 دوس 	 رب 	 ینتبم 	 قفاوت 	 داجیا 	و	 هدنیآ 	 رب 	 زکرمت 	، تبثم 	و	 یعیبط 	 یرما 	 ناونع 	 هب 	 ضراعت 	 یاهدربهار

یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 هک 	 دش 	 صخشم 	 زین 	 شهوژپ 	 یاه 	 لدم 	 نومزآ 	 رد 	 نیا 	 رب 	 هولاع 	. تشادن 	 طسوتم 	 حطس 	 زا 	 یرادانعم 	 هلصاف 	 اهدربهار
هفلوم 	 ینیب 	 شیپ 	 هب 	 رداق 	، ضراعت 	 لح 	 هفلوم 	۱۰	 نیب 	 زا 	 ریغتم 	 نیا 	 نینچمه 	. تسا 	 ضراعت 	 لح 	 ینیب 	 شیپ 	 هب 	 رداق 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 روط 	 هب
یراذگ 	 فده و	 	 راکهار 	 هئارا و	 	، یزاس 	 فافش 	، ضراعت 	 لح 	 تیعقوم و	 	 وج 	 داجیا 	، تبثم و	 	 یعیبط 	 یرما 	 ناونع 	 هب 	 ضراعت 	 ندید 	 یاه

یاهراکهار 	 نGعت 	 رد 	 ینورد 	 تیفرظ 	 نیا 	 شقن 	 یسررب و	 	 اه 	 هناخباتک 	 نانکراک 	 یتخانش 	 ناور 	 هیامرس 	 حطس 	 نGعت :	 یریگ 	 هجیتن . تسا
دیاوف 	 یاراد 	، لاح 	 نیعرد 	و	 عیدب 	 یراک 	 یرظن 	 ظاحل 	 هب 	، دیآ 	 یم 	 دوجو 	 هب 	 یلغش 	 طیحم 	 رد 	 نانکراک 	 یارب 	 هک 	 یتاضراعت 	 لح 	 تهج 	 بسانم

یتامادقا 	 دارفا 	 ینورد 	 یاه 	 یدنمناوت 	و	 اهورین 	 کمک 	 هب 	 ناوت 		 یم 	 شهوژپ 	 نیا 	 یاه 		 هتفای 	 زا 	 یریگ 	 هرهب 	 اب 	 عومجمرد 	. تسا 	 ییارجا 	و	 یلمع
. داد 	 تروص 	 یلغش 	 یاه 	 طیحم 	 رد 	 طباور 	 دوبهب 	و	 یدرف 	 نایم 	 تلاکشم 	 لح 	 تهج

: یدیلک 	 تاملک
نارادباتک ,	 هناخباتک ,	 ضراعت 	 لح ,	 یتخانش 	 ناور 	 یاه 	 هیامرس
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