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: هلاقم 	 ناونع
: هعلاطم 	 دروم 	) ینامزاس 	 یاوآ 	 یرگ 	 یجنایم 	 اب 	 تمدخ 	 کرت 	 هب 	 نانکراک 	 لیامت 	 رب 	 ینامزاس 	 تیامح 	 زا 	 کرد 	و	 ینامزاس 	 یردلق 	 ریثات 	 یسررب

( ناهفصا 	 ناتسرهش 	 قرب 	 عیزوت 	 تکرش

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 تیریدم 	 رد 	 ناینب 	 شناد 	 یاه 	 یروانف 	و	 اه 	 شهوژپ 	 یلم 	 شیامه 	 نیلوا

27 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناربا 	، دابآ 	 فجن 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 رتشا 	 میرم

ناربا 	، ناشاک 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 ییاقب 	 یدهم

ناربا 	، دابآ 	 فجن 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 نابغاب 	 هرطاخ

: هلاقم 	 هصلاخ
یریگ 	 هرانک 	 ناققحم 	و	 ناریدم 	، تسا 	 دنمشزرا 	و	 صصختم 	 نانکراک 	 هژیو 	 هب 	 نانکراک 	 تشادهگن 	، اهنامزاس 	 یساسا 	 تلاکشم 	و	 تلاضعم 	 زا 	 یکی
هجوت 	، نانکراک 	 ییاجباج 	و	 تمدخ 	 کرت 	 عوضوم 	 تهج 	 نیدب 	. دنناد 	 یم 	 نامزاس 	 ییآراک 	 یارب 	 هدننک 	 دیدهت 	و	 نیرفآ 	 لکشم 	، هنیزهرپ 	 ار 	 راک 	 زا
تیامح 	و	 ینامزاس 	 یردلق 	 زا 	 کرد 	 ریثات 	 یسررب 	» روظنم 	 هب 	 هک 	 شهوژپ 	 نیا 	. تسا 	 هتشاد 	 فوطعم 	 دوخ 	 هب 	 ار 	 ناریدم 	و	 نارگشهوژپ 	 صاخ

اب 	 یشیامیپ - یفیصوت 	، تسا 	 هتفرگ 	 ماجنا «	 ناهفصا 	 قرب 	 هرادا 	 رد 	 ینامزاس 	 یاوآ 	 یرگ 	 یجنایم 	 اب 	 تمدخ 	 کرت 	 هب 	 نانکراک 	 لیامت 	 رب 	 ینامزاس
زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 دوب 	 ناهفصا 	 قرب 	 هرادا 	 نانکراک 	 هیلک 	 لماش 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یعطقم 	 ینامز 	 ظاحل 	 زا 	و	 یدربراک 	 تیهام
یا 	 همانشسرپ 	، قیقحت 	 یریگ 	 هزادنا 	 رازبا 	. دش 	 باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 اب 	 رفن 	۱۵۲	 دادعت 	 نارکوک 	 لومرف
دروم 	 هک 	 دوب 	 تمدخ 	 کرت 	 هب 	 لیامت و	 	 ینامزاس 	 تیامح 	، ینامزاس 	 یاوآ 	، ینامزاس 	 یردلق 	 یاهریغتم 	 یارب 	 ربتعم 	 عبانم 	 زا 	 هتخاس 	 ققحم

هک 	 دیدرگ 	 هبساحم 	 خابنورک 	 یافلآ 	 نآ 	 ییایاپ 	 نعت 	 یارب و	 	 ییاوتحم 	 شور 	 زا 	 اه 	 همانشسرپ 	 ییاور 	 یریگ 	 هزادنا 	 یارب 	. تفرگ 	 رارق 	 هدافتسا
یارب 	. تفرگ 	 ماجنا 	Smart	PLS۳	و 	SPSS۲۶	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	. دیدرگ 	 دروآرب 	۰/۷۳۲	 ربارب 	 نآ 	 رادقم

. دش 	 هدافتسا (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 لیلحت 	 زا 	 تایضرف 	 لیلحت 	 یارب و	 	 فونریمسا - فورگوملوک 	 نومزآ 	 زا 	 اه 	 هداد 	 ندوب 	 لامرن 	 یسررب
؛ دوب 	 راذگریثات 	 ینامزاس 	 یاوآ 	 رب 	 ینامزاس 	 تیامح 	 زا 	 کرد و	 	 ینامزاس 	 یردلق 	 ناهفصا 	 قرب 	 هرادا 	 نانکراک 	 نیب 	 رد 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن
رد 	و	 تشاد 	 ریثات 	 راد 	 ینعم 	 روط 	 هب 	 تمدخ 	 کرت 	 هب 	 نانکراک 	 لیامت 	 رب 	 ینامزاس 	 یاوآ 	و	 ینامزاس 	 تیامح 	 زا 	 کرد 	، ینامزاس 	 یردلق 	 نینچمه
کرت 	 هب 	 نانکراک 	 لیامت 	 اب 	 ینامزاس 	 تیامح و	 	 ینامزاس 	 یردلق 	 هطبار 	 رد 	 ینامزاس 	 یاوآ 	 هک 	 دش 	 صخشم 	 لبوس 	 تست 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 تیاهن

یاهراتفر و	 	 تمدخ 	 کرت 	 شهاک 	 یاتسار 	 رد 	 قرب 	 هرادا 	 یناسنا 	 عبانم 	 ناریدم 	 یارب 	 یتاداهنشیپ 	 همادا 	 رد 	. تشاد 	 یجنایم 	 شقن 	 تمدخ
. دیدرگ 	 هئارا 	 هنابآمردلق

: یدیلک 	 تاملک
ناهفصا 	 قرب 	 هرادا 	، ینامزاس 	 یاوآ 	، تمدخ 	 کرت 	، ینامزاس 	 تیامح 	، ینامزاس 	 یردلق
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