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: هلاقم 	 ناونع
تشر 	 کاروخ 	 قلاخ 	 رهش :	 یدروم 	 هعلاطم ؛	 یرهش 	 یزاسدنرب 	 رب 	 نآ 	 ریثات 	و	 هناسر 	 یاه 	 تیفرظ 	 زا 	 هدافتسا 	 نازیم 	 لیلحت 	و	 شجنس

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس )	1	 هرامش ,	 14	 هرود ,	 ناریا 	 یزاسرهش 	و	 یرامعم 	 همانلصفود

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناریا 	، تشر 	، نلایگ 	 هاگشناد 	، یرامعم 	و	 رنه 	 هدکشناد 	، یزاسرهش 	 هورگ 	، رایشناد 	-	 روپ 	 یرلااس 	 ربکا 	 یلع

. ناریا 	، تشر 	، نلایگ 	 هاگشناد 	، یرامعم 	و	 رنه 	 هدکشناد 	، یزاسرهش 	 هورگ 	، یرهش 	 یزیر 	 همانرب 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 نشور 	 ارتیم

ناریا 	، تشر 	، نلایگ 	 هاگشناد 	، یرامعم 	و	 رنه 	 هدکشناد 	، یزاسرهش 	 هورگ 	، یرهش 	 یزیر 	 همانرب 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یمتشف 	 یدیرف 	 هیلاع

. ناریا 	، تشر 	، نلایگ 	 هاگشناد 	، یرامعم 	و	 رنه 	 هدکشناد 	، یزاسرهش 	 هورگ 	، یرهش 	 یزیر 	 همانرب 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 کتام 	 یفسوی 	 اضردیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
زا 	 هدافتسا 	، فده 	 نیا 	 هب 	 لین 	 تهج 	 رثوم 	 یاه 	 هار 	 زا 	 یکی 	 هک 	 تسا 	 یداصتقا 	 هعسوت 	 هب 	 اهرهش 	 یبایتسد 	 رد 	 مهم 	 لماوع 	 زا 	 یرهش 	 یزاسدنرب

تشر 	 یسانش 	 کاروخ 	 قلاخ 	 رهش 	 گنیدنرب 	 ققحت 	 نازیم 	 یسررب 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دشاب 	 یم 	 یعمج 	 طابترا 	 لیاسو و	 	 هناسر 	 تیفرظ
یزاسدنرب 	 رایعم 	 راهچ 	، قیقحت 	 هنیشیپ 	و	 یرظن 	 ینابم 	 تاعلاطم 	 اب 	. دشاب 	 یم 	 یلیلحت 	-	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	. تسا 	 هتفریذپ 	 تروص

تلااوس 	 اب 	 اه 	 نآ 	 یانبم 	 رب 	 یا 	 همان 	 شسرپ 	و	 هدش 	 جارختسا 	 یا 	 هناسر 	 تاعلاطا 	 تیفیک 	و	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	، یعمج 	 یاه 	 هناسر 	، یرهش
تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 تهج 	 تشر 	 رهش 	 نارگشدرگ 	و	 نادنورهش 	 نایم 	 رد 	 نیلانآ 	 تروص 	 هب 	 همان 	 شسرپ 	۳۹۵	 دادعت 	. دش 	 یحارط 	 ترکیل 	 فیط

. دش 	 هدافتسا 	 نمدیرف 	 نومزآ 	و	 نیگنایم 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 یارب 	و	 دش 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 دراو 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 یاه 	 هداد 	. تسا 	 هدش 	 لیمکت
هناسر 	و	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	، یا 	 هناسر 	 تاعلاطا 	 تیفیک 	، یرهش 	 یزاسدنرب 	 یاهرایعم 	 بیترت 	 هب 	 داد 	 ناشن 	 نمدیرف 	 نومزآ 	 یدنب 	 هبتر 	 جیاتن

هدش 	 هتخادرپ 	 شهوژپ 	 لیلحت 	و	 یزاس 	 لدم 	 هب 	Smart	PLS۳	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 سپس 	. دنتسه 	 تیمها 	 نیرتشیب 	 یاراد 	 یعمج 	 یاه
	۳۶۱/۰،	۲۷۹/۰	و ریداقم 	 اب 	 بیترت 	 هب 	 یعمج 	 یاه 	 هناسر 	و	 یا 	 هناسر 	 تاعلاطا 	 تیفیک 	، یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 یاه 	 رایعم 	 ریسم 	 بیرض 	. تسا
	و روهشم 	 دارفا 	 هطساو 	 هب 	 تاغیلبت 	 صوصخ 	 هب 	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 جیاتن 	. دندمآ 	 تسد 	 هب 	 یزاسدنرب 	 اب 	 طابترا 	 رد 	۱۲۴/۰

تنرتنیا 	 یاه 	 تخاسریز 	 هعسوت 	و	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس 	 اب 	و	 دنک 	 یم 	 افیا 	 دنرب 	 ندناسانش 	 رد 	 ار 	 یگنررپ 	 رایسب 	 شقن 	 یزاجم 	 یاضف 	 رد 	 راذگریثات
یاه 	 هناسر 	 ریثات 	، زین 	 رخآ 	 رد 	. تسا 	 روشک 	 جراخ و	 	 لخاد 	 دارفا 	 اب 	 یرتشیب 	 تلاماعت 	 دنمزاین 	 هک 	 دومن 	 کمک 	 رهش 	 دنرب 	 یاقترا 	 هب 	 ناوت 	 یم

هب 	 مدرم 	 رتمک 	 دامتعا 	و	 هزوح 	 نیا 	 رد 	 رثوم 	 یاه 	 تیلاعف 	 مدع 	 لیلد 	 هب 	 هک 	 دمآ 	 تسدب 		 مکرایسب 	 ناگدنهد 	 خساپ 	 رظن 	 زا 	 یزاسدنرب 	 رب 	 یعمج
هناسر 	 زا 	 هزوح 	 ود 	 ره 	 رد 	 تیلاعف 	 موزل 	و	 تفرگ 	 هدیدان 	 لماک 	 روط 	 هب 	 ار 	 نآ 	 ریثات 	 ناوت 	 یمن 	 لاح 	 نیا 	 اب 	، تسا 	 نویزیولت 	و	 ییویدار 	 یاه 	 هناسر
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