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: هلاقم 	 ناونع
نامزاس 	 یروآون 	 رب 	 ینامزاس 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 متسیس 	 رارقتسا 	 تارثا 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس )	20	 هرامش ,	 6	 هرود ,	 یمومع 	 تیریدم 	 یاهشهوژپ

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
: هلاقم 	 هصلاخ

ار 	 اهروشک 	 هچ 	 نآ 	، تارغت 	 ندوب 	 ینیب 	 شیپ 	 لباقریغ 	و	 تابث 	 یب 	و	 تاعلاطا 	و	 تاطابترا 	 رصع 	 رد 	 اه 	 ینوگرگد 	و	 تلاوحت 	 نوزفازور 	 باتش 	 اب
یروآون 	و	 تیقلاخ 	، دوبهب 	 اب 	 هک 	 تساهروشکریاس 	 اب 	 تباقر 	 رد 	 اه 	 تصرف 	 زا 	 هدافتسا 	، دناسر 	 یم 	 ددم 	 تفرشیپ 	و	 یرو 	 هرهب 	 شیازفا 	 تهج

مرن 	 یاه 	 هتسب 	 زا 	 هدافتسا 	 هلمج 	 زا 	، رت 	 هدرتسگ 	 یدربراک 	 اب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 ثحب 	، یژولونکت 	 ریگ 	 مشچ 	 دشر 	 اب 	. ددرگ 	 یم 	 رسیم 	 اه 	 نامزاسرد
مرن 	 یاه 	 هتسب 	 زا 	 یکی 	ERP	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 یتامدخ 	و	 یتعنص 	 یاه 	 شخب 	 یمامت 	 لابقتسا 	 دروم 	، نآ 	 تیلاعف 	و	 نامزاس 	 اب 	 بسانتم 	 یرازفا

یاهدحاو 	 رد 	 تاعلاطا 	 نایرج 	 یگچراپکی 	 ثعاب 	، هداد 	 هاگیاپ 	 کی 	 رد 	 نامزاس 	 دوجوم 	 یاه 	 هداد 	 یمامت 	 یروآ 	 عمج 	 اب 	 هک 	 تسا 	 یتیریدم 	 یرازفا
اب 	 اذل 	. تسا 	 هتفرگ 	 لکش 	 ینامزاس 	 یروآون 	 رب 	ERP متسیس 	 رارقتسا 	 راثآ 	 یبایزرا 	 یلک 	 فده 	 اب 	 قیقحت 	 نیا 	 نیاربانب 	. دوش 	 یم 	 نامزاس 	 فلتخم
ی 	 هزوح 	 هس 	 رد 	 ییاه 	 هفلوم و	 	ERP متسیس 	 رارقتسا 	 یاه 	 هفلوم 	 ناونع 	 هب 	 نانکراک 	 شزومآ و	 	 قابطنا 	، یدنبرکیپ 	، یزاس 	 هچراپکی 	 نعت
	ی هعماج 	 نیب 	و	 هیهت 	۸۵/۰	 ییایاپ 	و	 بسانم 	 ییاور 	 اب 	 یا 	 همانشسرپ 	، یروآون 	 شجنس 	 روظنم 	 هب 	 یناسنا 	 یورین 	و	 راتخاس 	، یربهر 	و	 تیریدم
رازفا 	 مرن 	 طسوت 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 جیاتن 	. دیدرگ 	 عیزوت 	 رفن 	۱۱۰	 دادعت 	 هب 	 یتعنص 	 شوپ 	 فک 	 یدیلوت 	 دحاو 	 کی 	 یاضعا 	 زا 	 لکشتم 	 یرامآ
ینامزاس 	 یروآون 	 رب 	ERP	 متسیس 	 رارقتسا 	 یلکروط 	 هب 	 هک 	 داد 	 ناشن 	، هناگدنچ 	 نویسرگر 	و	 یطخ 	 نویسرگر 	، نوسریپ 	 یگتسبمه 	 یاه 	 شور SPSS	و	

رارق 	 دات 	 دروم 	 ینامزاس 	 یروآون 	 رب 	ERP	 متسیس 	 رارقتسا 	 یاه 	 هفلوم 	 زا 	 مادکره 	 یراذگریثات 	 رب 	 ینبم 	 زین 	 اه 	 هیضرف 	 ریاس 	و	 تسا 	 راذگریثات
صیخشت 	 ینامزاس 	 یروآون 	 رب 	 اه 	 هفلوم 	 نیرتراذگریثات 	 ناونع 	 هب 	،ERP	 متسیس 	 قابطنا 	و	 یدنبرکیپ 	 هعلاطم 	 دروم 	 نامزاس 	 رد 	 هولاع 	 هب 	. تفرگ
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