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: هلاقم 	 ناونع
شقن 	 اب 	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 تاغیلبت 	 رد 	 هدش 	 هئارا 	 تلاوصحم 	 نایرتشم 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 تداع 	و	 یکاردا 	 طابترا 	، یشخب 	 یهاگآ 	، لماعت 	 ریثات

درکلمع 	 هب 	 دیما 	و	 هنایوج 	 تذل 	 زیگنا 	 یجنایم

: راشتنا 	 لحم
(1402 :	 لاس )	16	 هرامش ,	 5	 هرود ,	 عیانص 	 یسدنهم 	و	 تیریدم 	 همانشهوژپ 	 همانلصف

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
زربلا 	 شناد 	 هاگشناد 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یقنروپ 	 ظفاح

نارهت 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	، رایداتسا 	-	 یقیقح 	 اضردمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 تاغیلبت 	 رد 	 هدش 	 هئارا 	 تلاوصحم 	 نایرتشم 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 تداع 	و	 یکاردا 	 طابترا 	،	 یشخب 	 یهاگآ 	،	 لماعت 	 ریثات :	 فده
یروآدرگ 	 هویش 	 رظنزا و	 	 یدربراک 	 فده 	 رظنزا 	 رضاح 	 شهوژپ 	:	 شور 	. تسا 	 هدوب 	، 	 درکلمع 	 هب 	 دیما و	 	 هنایوج 	 تذل 	 زیگنا 	 یجنایم 	 شقن 	 اب

هک 	 جرک 	 رد 	 ور 	 نتوم 	 نیلانآ 	 یشورف 	 هدرخ 	 نایرتشم 	 لماش 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 یشیامیپ 	–	 یفیصوت 	 یقیقحت 	، تاعلاطا
هیزجت 	 روظنم 	 هب 	. تسا 	 هتفرگرارق 	 شجنسدروم 	 هدش 	 دیئات 	 نآ 	 ییایاپ و	 	 ییاور 	 هک 	 یسابتقا 	 همانشسرپ 	 اب و	 	 باختنا 	 رفن 	۳۸۴	 هنومن 	 مجح

رامآ 	 لیلحتو 	 هیزجت 	 یارب و	 	SPSS	۲۴ رازفا 	 مرن و	 	 یفیصوت 	 رامآ 	 زا 	 یزکرم 	 یاه 	 صخاش 	 جارختسا و	 	 یتخانش 	 تیعمج 	 اه 	 هداد 	 لیلحتو
، لماعت 	، ییوج 	 تذل 	 هزیگنا 	، درکلمع 	 راظتنا :	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	PLS۲	Smart	 رازفا 	 مرن 	 زا 	و	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لدم 	 زا 	 یطابنتسا
،	 مارگاتسنیا 	 ناتسود 	 دادعت 	 مارگاتسنیا 	 رد 	 روضح 	 نامز 	، نس 	. دراد 	 یراد 	 ینعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 هدش 	 کرد 	 طابترا 	و	 یناسر 	 علاطا
دنرب 	 اب 	 طبترم 	 یاوتحم 	 یراذگ 	 کارتشا 	 کارتشا و	 	 دیلوت 	 یلصا 	 زاینشیپ (	 یئاقترا 	 دوخ )	 شیازفادوخ 	 هب 	 زاین و	 	 مارگاتسنیا 	 زا 	 هدافتسا 	 تدش
یاوتحم 	 یراذگ 	 کارتشا 	و	 دیلوت 	 اب 	 یراد 	 ینعم 	 طابترا 	 یدZات 	 دوخ 	 هب 	 زاین 	و	 داژن 	، تیسنج :	 یریگ 	 هجیتن 	. دنتسه 	 ربراک 	 طسوت 	 هدش 	 دیلوت

هنوگچ 	 هکنیا 	 دروم 	 رد 	 یلمع و	 	 یروئت 	 لمعلاروتسد 	 یدادعت 	 مجنپ 	 لصف 	 رد 	 هعلاطم 	 نیا 	. دنتشادن 	 ربراک 	 طسوت 	 هدش 	 دیلوت 	 دنرب 	 اب 	 طبترم
ارجا 	و	 یزیر 	 همانرب 	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 یاه 	 مرفتلپ 	 یور 	 رب 	 ار 	 دوخ 	 تاغیلبت 	 رثوم 	 روط 	 هب 	 دنناوت 	 یم 	 نتوم 	 نیلانآ 	 یشورف 	 هدرخ 	 نابایرازاب

. دهد 	 یم 	 هئارا 	 دننک

: یدیلک 	 تاملک
درکلمع 	 هب 	 دیما 	، هنایوج 	 تذل 	 زیگنا 	، یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 تاغیلبت 	، دیرخ 	 دصق 	، تداع 	، یکاردا 	 طابترا 	، یشخب 	 یهاگآ 	، لماعت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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