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: هلاقم 	 ناونع
	( یقرش 	 ناجیابرذآ 	 ناتسا 	 یدروم 	 هعلاطم 	)	 هپس 	 کناب 	 یروآدوس 	 یور 	 رب 	 یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 ریثات 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس )	19	 هرامش ,	 6	 هرود ,	 یملاسا 	 یرادکناب 	و	 داصتقا 	 هلجم

22 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناریا 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، داصتقا 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 هداز 	 نیسح 	 تیاده

: هلاقم 	 هصلاخ
یاه 	 هتساوخ 	 هب 	 رتهب 	 ییوگخساپ 	 ییاناوت و	 (	 دنرب 	) رتهب 	 یراجت 	 مان 	 دنرب 	 یم 	 یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 تامدخ 	 هئارا 	 زا 	 اه 	 کناب 	 هک 	 یدوس 	 نیلوا
راک 	و	 بسک 	 یاضف 	 رد 	 یژولونکت 	 یزاس 	 هدایپ 	 ناربهر 	 ناونع 	 هب 	 دنهد 	 یم 	 هئارا 	 ار 	 ییاه 	 سیورس 	 نینچ 	 هک 	 ییاه 	 کناب 	. تسه 	 شنایرتشم

یرادکناب 	، اه 	 کناب 	 هاگدید 	 زا 	. دشاب 	 یم 	 ناعفنیذ و	 	 نابحاص 	 یارب 	 دوس 	 ندناسر 	 رثکادح 	 هب 	 ناربهر 	 نیا 	 یلصا 	 فده 	. دنوش 	 یم 	 هتخانش
رب 	 یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 ریثات 	 یسررب 	 هب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 اذل 	. تسا 	 یتنس 	 یرادکناب 	 اب 	 هسیاقم 	 رد 	 هنیزه 	 مک 	 رایسب 	 تلاماعم 	 ینعی 	 یکینورتکلا

یارب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 یدربراک 	، فده 	 رظن 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 یقرش 	 ناجیابرذآ 	 ناتسا 	 رد 	 هپس 	 یاه 	 کناب 	 یروآدوس
هدافتسا 	۱۳۹۳	 ات 	۱۳۸۳	 ینامز 	 هزاب و	 (	 اتید 	 لنپ 	) یقیفلت 	 شور 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 یارب 	و	 هریغتم 	 دنچ 	 یطخ 	 نویسرگر 	 لدم 	 زا 	 اه 	 هیضرف 	 نومزآ

تسا 	 هدش 	 لصاح 	 کناب 	 یاه 	 ییاراد 	 هب 	 کناب 	 دوس 	 تبسن 	 زا 	 هک 	 تسا 	 ییاراد 	 یهدزاب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 هتسباو 	 ریغتم 	. تسا 	 هدش
هک 	 زادرپدوخ 	 یاه 	 هاگتسد 	 زا 	 تسا 	 ترابع 	 زین 	 یحیضوت 	 یاهریغتم 	. تسا 	 یروآدوس 	 رد 	 اه 	 کناب 	 ناریدم 	 شلات و	 	 یروآدوس 	 یارب 	 یرایعم و	

هدرپس 	 لک 	 هب 	 کناب 	 یاه 	 هدرپس 	 تبسن 	 زا 	 هک 	 رازاب 	 مهس 	و	 زاسزمر 	 یاههاگتسد 	، یرابتعا 	 یاه 	 تراک 	، تسا 	 یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 یلصا 	 رایعم
یاه 	 تراک 	و	 تبثم 	 رثا 	 رازاب 	 مهس 	و	 زادرپدوخ 	 یاه 	 هاگتسد 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 زا 	 یکاح 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 لصاح 	 بختنم 	 یاه 	 کناب 	 یاه

دراذگ 	 یم 	 یقرش 	 ناجیابرذآ 	 ناتسا 	 رد 	 هپس 	 کناب 	 یروآدوس 	 رب 	 یفنم 	 رثا 	 هپس 	 کناب 	 یوس 	 زا 	 هدش 	 رداص 	 یرابتعا

: یدیلک 	 تاملک
,return	on	assets,	market	share,	ICT	technology,	panel	data,	electronic	(e-)	banking

یکینورتکلا 	 یرادکناب ,	 اتید 	 لنپ ,	 تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف ,	 رازاب 	 مهس ,	 ییاراد 	 یهدزاب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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