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: هلاقم 	 ناونع
نآ 	 رب 	IT	 تارثا 	 یسررب 	و	 نداعم 	 رد 	 رتروپ 	 شزرا 	 هریجنز 	 میمعت

: راشتنا 	 لحم
(1383 :	 لاس 	) تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	و	 یتعنص 	 تیریدم 	 هورگ 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 یبارهس 	 کباب

نارهت 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یدنرز 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
عیانص 	 یمامت 	 هزورما 	.	 تسا 	 یرامش 	 یب 	 یایازم 	 یاراد ��ا	و	 امزاس 	 یارب 	 یناهج 	 تباقر 	 هصرع 	 رد 	، هعسوت 	 رتسب 	و	 رازبا 	 ناونع 	 هب 	 تاعلاطا 	 یروانف
هئارا 	 ار 	 شزرا 	 هریجنز 	 لدم 	1985	 لاس 	 رد 	 راآ 	و	 بسآ 	 هزوح 	 دنمشیدنا 	 رتروپ 	 لکیام 	.	 دنا 	 هدش 	 عقاو 	 یروانف 	 نیا 	 تلاوحت 	 ضرعم 	 رد 	 یعون 	 هب

میسقت 	 ینابیتشپ 	 یاهتیلاعف 	و	 یلصا 	 یاهتیلاعف 	:	 شخب 	 ود 	 هب 	 ناوت 	 یم 	 ار 	 یدیلوت 	 یا �� امزاس 	 رد 	 لیخد 	 یا ــــ هتیلاعف 	 لدم 	 نیا 	 قبط 	.	 داد
یاههاگنب 	 ناریدم 	.	 دنوش 	 یم 	 هدیمان (	 VALUE-ADDED 	)	 ازفا 	 شزرا 	 اًحلاطصا 	 هآ 	 دنتسه 	 ییاهتیلاعف 	 زا 	 هتسد 	 نآ 	 یلصا 	 یاهتیلاعفدرآ

زا 	 هدافتسا 	 اب 	 دوخ 	 یاهتیلاعف 	 رد 	 یرو 	 هرهب 	 شیازفا 	 لابندب 	 داصتقا 	 ییانب 	 ریز 	 ناآرا 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	 شخب 	 نیا 	 تیمها 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 زین 	 یندعم
	و میئامن 	 یم 	 هراشا 	 ندعم 	 طیحم 	 یبایزاب 	 ات 	 ندعم 	 جارختسا 	 زا 	 یلصا 	 تیلاعف 	 جنپ 	 هب 	 نداعم 	 رد 	 رتروپ 	 لدم 	 میمعت 	 اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	.	 دنا 	 هدش 	IT

	. مامن 	 یم 	 یسررب 	 ار 	 یلصا 	 هریجنز 	 یاهتیلاعف 	 زا 	 کی 	 ره 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تارثا

: یدیلک 	 تاملک
یلصا 	 یاهتیلاعف 	–	 شزرا 	 هریجنز 	-	 ندعم 	–	 تاعلاطا 	 یروانف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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