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: هلاقم 	 ناونع
دصق 	و	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن 	 رب (	 اواف ) تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 رازبا 	 یدنمدوس 	 یجنایم 	 قیرط 	 زا 	 هدنریگدای 	 یاه 	 یگژیو 	 ریثات 	 یسررب

هدابآ 	 رهش 	 مود 	 هطسوتم 	 عطقم 	 رتخد 	 نازومآ 	 شناد 	 ینیرفآراک

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس )	45	 هرامش ,	 12	 هرود ,	 هعماج 	و	 نز 	 همانلصف

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، هدابآ 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، هدابآ 	 دحاو 	، یشزومآ 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یزیزع 	 همطاف

ناریا 	، هدابآ 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، هدابآ 	 دحاو 	، یتیبرت 	 مولع 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یردیح 	 هیضرم

: هلاقم 	 هصلاخ
و 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 رازبا 	 یدنمدوس 	 یجنایم 	 قیرط 	 زا 	 هدنریگدای 	 یاه 	 یگژیو 	 ریثات 	 نبت 	، شهوژپ 	 نیا 	 ماجنا 	 زا 	 فده :	 فده و	 	 همدقم

هعماج و	 (	 یلع 	 عون 	 زا 	) یگتسبمه -	 یفیصوت 	، قیقحت 	 شور :	 اه 	 شور و	 	 داوم 	. دوب 	 ینیرفآراک 	 دصق و	 	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن 	 رب 	 تاطابترا
یا 	 هشوخ - یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 اب 	 رفن 	۲۱۰	 ربارب 	 یا 	 هنومن 	و	 رفن 	۹۱۳	 دادعت 	 هب 	 هدابآ 	 رهش 	 مود 	 هطسوتم 	 هرود 	 رتخد 	 نازومآ 	 شناد 	، یرامآ

یروانف 	،(۲۰۱۰) ناراکمه 	و	 گنات 	 ینیرفآراک 	 رد 	 یریگدای 	 همانشسرپ 	، شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 رازبا 	. تسا 	 هدوب 	 یا 	 هلحرم 	 کت 	 عون 	 زا
فادها و	 (	 ۱۹۸۸ 	) چیرسیه 	 ینیرفآراک 	 هعسوت 	،(۲۰۰۴ 	) نوسرویا 	 زا 	 ینیرفآراک 	 رد 	 یریذپ 	 کسیر 	،(۲۰۰۲) ونیتسوگآ :	 تاطابترا و	 	 تاعلاطا

،۷۰۵/۰	 اب 	 ربارب 	 بیترت 	 هب 	 خابنورک 	 یافلآ 	 قیرط 	 زا 	 اه 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 دیئات 	 نآ 	 ییاوتحم 	 ییاور 	 هک 	 دوب (	 ۲۰۰۳ 	) ناراکمه 	و	 تاکسا 	 زا 	 ینیرفآراک
زا 	 یطابنتسا 	 رامآ 	 شخب 	 رد 	 اه 	 هیضرف 	 ندرک 	 نومزآ ۲۶	SPSS	و	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یفیصوت 	 رامآ 	 لیلحت 	 یارب 	. دیدرگ 	 دروآرب ۷۲۱/۰،	۷۰۴/۰،	۸۲۱/۰	و	۸۱۳/۰
رب 	 هدنریگدای 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 یگژیو 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای :	 اه 	 هتفای 	. دش 	 هدافتسا 	Smart	PLS۳	 رازفا 	 مرن 	 اب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم

هعسوت 	 زکارم 	 زا 	 کرد 	 رب 	 اواف 	 رازبا 	 یدنمدوس 	 قیرط 	 زا 	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن (P<۰۰۱/۰	)،	و	 اواف 	 رازبا 	 یدنمدوس 	،(	P<۰۱/۰) ینیرفآراک 	 دصق
زا 	 ینیرفآراک 	 دصق (P<۰۰۱/۰	)،	و	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن 	 رب 	 اواف 	 رازبا 	 یدنمدوس 	، نینچمه (.	 	P<۰۰۱/۰) تشاد 	 تبثم 	 ریثات 	 ینیرفآراک 	 هژورپ
زا 	 کرد (.	 	P<۰۰۱/۰) دوب 	 رثوم 	 تبثم 	 تروص 	 هب 	 ینیرفآراک 	 دصق 	 رب 	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن و	 )؛	 	P<۰۵/۰ 	) ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن 	 قیرط

ریثات 	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن 	 قیرط 	 زا 	، ینیرفآراک 	 دصق 	 رب 	و	 ریذپ 	 کسیر 	 یاه 	 شرگن 	 رب 	 ینیرفآراک 	 هژورپ 	 هعسوت 	 زکارم 	 اب 	 یبرجت 	 تلاماعت
رب 	 ینیرفآراک 	 هژورپ 	 هعسوت 	 زکارم 	 اب 	 یبرجت 	 تلاماعت 	 زا 	 کرد 	 نینچمه 	و	 ینیرفآراک 	 دصق 	 رب 	 اواف 	 رازبا 	 یدنمدوس 	 اما (.	 	P<۰۰۱/۰) تشاذگ 	 تبثم
حرط 	 رد 	 تیقلاخ 	و	 راکتبا 	 قیرط 	 زا 	، ینیرفآراک 	 هعسوت 	 دسر 	 یم 	 رظن 	 هب 	 ور 	 نیا 	 زا :	 یریگ 	 هجیتن 	و	 ثحب (.	 	P<۰۵/۰) تشادن 	 ریثات 	 ینیرفآراک 	 دصق

ینیرفآراک 	 رتشیب 	 شزومآ 	 هیاس 	 رد 	 هناقلاخ 	 یاهراک 	و	 ینیرفآراک 	 هب 	 تبسن 	 شرگن 	 رغت 	 هب 	 نازومآ 	 شناد 	 قیوشت 	 نینچمه 	، هنانیرفآراک 	 یاه
. دوش 	 یم 	 لصاح
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