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: هلاقم 	 ناونع
یتباقر 	 تیزم 	 ناونع 	 هب 	 شناد 	 تیریدم 	 یارجا 	 تامازلا

: راشتنا 	 لحم
(1391 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 یسدنهم 	 یلم 	 شیامه 	 نیلوا

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نامرک 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 ییاباب 	 سابع

یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یردنکسا 	 هبوبحم

: هلاقم 	 هصلاخ
	و اقب 	 ظفح 	و	 یتباقر 	 تیزم 	 بسک 	 روظنم 	 هب 	 رگن 	 هدنیا 	و	 یرورض 	 دربهار 	 کی 	 هباثم 	 هب 	 ار 	 نآ 	 یاهدنیارف 	و	 ینامزاس 	 شناد 	 تیریدم 	 هزورما
و 	 دنناد 	 یم 	 ریذپ 	 رEغت 	 تدش 	 هب و	 	 ایوپ 	 یاهطیحمرد 	 هدنریگدای 	 نامزاس 	 کی 	 هب 	 ندش 	 لیدبت 	 یلک 	 روطب و	 	 ینامزاس و	 	 یدرف 	 درکلمع 	 دوبهب

یتامازلا و	 	 اه 	 شلاچ 	 اب 	 اتسار 	 نیارد 	 هک 	 دنیامن 	 یم 	 شلات 	 شناد 	 تیریدم 	 یزاس 	 هدایپ 	 یارب 	 نآ 	 یایازم 	 هب 	 یبایتسد 	 روظنم 	 هب 	 اه 	 نامزاس
قوف 	 فده 	 هب 	 یبایتسد 	 تهج 	 دشاب 	 یم 	 تامازلا 	 نیا 	 نایب 	و	 ییاسانش 	 هدش 	 ماجنا 	 یرورم 	 یملع 	 شور 	 هب 	 هک 	 رضاح 	 هلاقم 	 فده 	 دنتسه 	 وربور
هب 	 شناد 	 تیمها 	 نآ 	 دنیارف و	 	 شناد 	 تیریدم 	 شناد 	 موهفم 	 هیارازا 	 سپ 	 ادتبارد 	 هعلاطم 	 دروم 	 عوضوم 	 هنیمزرد 	 دوجوم 	 تایبدا 	 هب 	 هجوتاب
هجوت 	 اهنا 	 هب 	 دیاب 	 شناد 	 تیریدمزا 	 یریگ 	 هرهب 	 تهجرد 	 نامزاس 	 کی 	 هک 	 ار 	 یتامازلا 	 هدش 	 شلات 	 همادارد 	و	 هدیدرگ 	 یفرعم 	 یتباقر 	 تیزم 	 ناونع

. ددرگیم 	 داهنشیپ 	 شناد 	 تیریدم 	 رارقتسا 	 تهج 	 یساسا 	 یاه 	 ماگ 	 نایاپرد 	و	 ددرگ 	 هیارا 	 دنک

: یدیلک 	 تاملک
(requirements	 تامازلا 	،competitive	privilege یتباقر 	 تیزم 	،knowledge	management شناد 	 تیریدم 	knowledge شناد

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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