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: هلاقم 	 ناونع
نانکراک 	 یزاس 	 دنماوت 	و	 یلغش 	 تیاضر ، یناجیه 	 شوه 	 نازیم 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس 	) نیون 	 تیریدم 	 مولع 	 یلم 	 شیامه 	 نیمود

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناتسرل 	 ناتسا 	 قرب 	 عیزوت 	 تکرش 	 هریدم 	 تایه 	 وضع 	و	 لماع 	 ریدم 	-	 یبیط 	 نسحم

ناتسرل 	 ناتسا 	 قرب 	 عیزوت 	 تکرش 	 یرتفد 	 سانشراک 	و	 تیریدم 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 ینیرحب 	 دمحم

ناتسرل 	 ناتسا 	 قرب 	 عیزوت 	 تکرش 	 تیفیک 	و	 تاقیقحت 	 رتفد 	 ریدم 	-	 روپ 	 یفیرش 	 میهاربا

ناتسرل 	 ناتسا 	 قرب 	 عیزوت 	 تکرش 	IT سانشراک 	و	 رتویپماک 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 هسمش 	 مثیم

: هلاقم 	 هصلاخ
یلغش 	 تیاضر 	 یجنایم 	 شقن ،و	 نانکراک 	 یزاس 	 دنمناوت 	و	 یلغش 	 تیاضر ، یناجیه 	 شوه 	 هریغتم 	 ود 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب ، رضاح 	 قیقحت 	 زا 	 فذه

لدم ،(1990) یولاس و	 	 ریام 	 رطن 	 زا 	 هتفرگرب 	 یناجیه 	 شوه 	 ییاناوت 	 لدم . دشاب 	 یم 	 نانکراک 	 یزاسدمناوت و	 	 یناجیه 	 شوه 	 اب 	 هطبار 	 رد
نیا 	 یرظن 	 بوچراهچ ،(1951) ثور و	 	 دلیفیارب 	 یمومع 	 یلغش 	 تیاضر 	 یوگلا 	 نینچمه و	 (	 1995) رزتیرپسا 	 هیرطن 	 زا 	 هتفرگرب 	 یزاسدنمناوت

تکرش 	 نانکراک 	 هیلک 	 لماش 	 نآ 	 یرامآ 	 هعماج 	 ودریگ 	 یم 	 رارق 	 یگتسبمه - یفیصوت 	 تاقیقحت 	ی	 هرمز 	 رد 	 قیقحت 	 نیا . دهد 	 یم 	 لیکشت 	 ار 	 قیقحت
رد . دندش 	 باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 ناگروم 	 لودج 	 یفداصت 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 رفن 	180	 اهنآ 	 نیب 	 زا 	 هک 	 تسا 	 ناتسرل 	 ناتسا 	 قرب 	 عیزوت

یزاس 	 دنمناوت 	 همانشسرپ ، یولاس و	 	 ریام 	 یناجیه 	 شوه 	 همانشسرپ 	 راهچ 	 زا 	 زاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 یارب 	 شهوژپ 	 نیا
	و هیزجت 	 یارب 	. دش 	 هدافتسا 	 یدرف 	 یاه 	 یگژیو 	 شجنس 	 همانشسرپ 	 زا 	 نینچمه 	و	 ثور 	و	 دلیفیارب 	 یمومع 	 یلغش 	 تیاضر 	 همانشسرپ ، رزتیرپسا

فورگ 	 وملوک 	 یرتماراپان 	 نومزآ ، شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 یرامآ 	 نومزآ و	 	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هدادلیلحت
هطبار 	 نانکراک 	 یزاسدنمناوت 	و	 یناجیه 	 شوه 	 نیب 	 هک 	 داد 	 ناشن :	 اه 	 هتفای 	. دشاب 	 یم 	 لقتسم 	t نومزآ ، نوسریپ 	 یگتسبمه 	 بیرض ، فنریمسا
یتبثم 	 هطبار 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	و	 یزاس 	 دنمناوت 	 نیب ، درادن 	 دوجو 	 یتبثم 	 هطبار 	 یلغش 	 تیاضر 	و	 یناجیه 	 شوه 	 نیب ، دراد 	 دوجو 	 یتبثم
. دشاب 	 یم 	 اهنآ 	 یلغش 	 تیاضر 	 ریثات 	 تحت 	 نانکراک 	 یزاس 	 دنمناوت 	و	 یناجیه 	 شوه 	 نیب 	 هطبار 	 هک 	 دراد 	 ناشن 	 جیاتن 	 نینچمه 	و	 دراد 	 دوجو

: یدیلک 	 تاملک
یزاس 	 دنمناوت ، یلغش 	 تیاضر ، یناجیه 	 شوه
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