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: هلاقم 	 ناونع
( هاشنامرک 	 رهش 	 نکسم 	 کناب 	 یدروم 	 هعلاطم (	) BSC 	) نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 لدم 	 ساسا 	 رب 	 کناب 	 درکلمع 	 رب 	 یبایرازاب 	 یژتارتسا 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس 	) یکناب 	و	 یلوپ 	 تیریدم 	 هعسوت 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیتسخن

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یزار 	 هاگشناد 	، داصتقا 	 هورگ 	 رایشناد 	-	 یلیهس 	 ثرمویک

دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یسیواضر 	 ادن

یزار 	 هاگشناد 	، داصتقا 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 روپ 	 ینوحیج 	 دادرهم

: هلاقم 	 هصلاخ
	و ییاراک 	 شیازفا 	 تهج 	 رد 	 ناهج 	 رسارس 	 رد 	 یلام 	و	 یکناب 	 تاسسوم 	 شلات 	. دنوشیم 	 یقلت 	 روشک 	 ره 	 داصتقا 	 یتایح 	 نایرش 	 ناونع 	 هب 	 اهکناب
رد 	 لوحت 	 دنمزاین 	 روشک 	 یکناب 	 ماظن 	. دنشابیم 	 تیمها 	 زئاح 	 رایسب 	 یبایرازاب 	 یاهیژتارتسا 	 یریگراکب 	 نایم 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 یرو 	 هرهب 	 هب 	 یبایتسد
رضاح 	 قیقحت 	 فده 	 اذل 	. دشاب 	 یاهفرح 	 راتفر 	و	 درکیور 	و	 زور 	 شناد 	، مزلا 	 شزیگنا 	، یتباقر 	 شدرگ 	 رب 	 ینتبم 	 هک 	 یلوحت 	 اما 	 تسا 	 یبایرازاب 	 هزوح
درکلمع 	 یبایزرا 	 یاهشور 	 نیرتربتعم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	، نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 ساسا 	 رب 	 اهکناب 	 درکلمع 	 رب 	 یبایرازاب 	 یژتارتسا 	 ریثأت 	 یسررب
نکسم 	 کناب 	 نایدصتم و	 	 ناسانشراک و	 	 ناریدم 	 هیلک 	 لماش 	 نآ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یشیامیپ 	 عون 	 زا و	 	 یفیصوت 	، قیقحت 	 شور 	. دشابیم
دیتاسا 	 زا 	 یدادعت 	 طسوت 	 نآ 	 ییاور 	 هک 	 تسا 	 همانشسرپ 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هتفر 	 راکب 	 رازبا 	. دشابیم 	 رفن 	136	 دادعت 	 اب 	 هاشنامرک 	 ناتسرهش

رب 	 نآ 	 ریثأت 	و	 یبایرازاب 	 یژتارتسا 	 هب 	 طوبرم 	 تایضرف 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 نینچمه 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 دQأت 	 دروم 	 یکناب 	 روما 	 ناسانشراک 	و	 هاگشناد
تسا 	 یریگدای 	و	 دشر 	و	 یلام 	، یلخاد 	 یاهدنیآرف 	، یرتشم 	 دعب 	 راهچ 	 لماش 	 هک 	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 لدم 	 ساسا 	 رب 	 نکسم 	 کناب 	 درکلمع

	و هیزجت 	. دیدرگ 	 هدافتسا 	 سنایراو 	 زیلانآ 	و	 یا 	 هنومن 	 کت 	t	 نومزآ 	 را 	 تایضرف 	 ندومزآ 	 یارب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. تفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 دروم
راهچ 	 ره 	 رد 	 اهکناب 	 درکلمع 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن 	. تفرگ 	 تروص 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	 لیلحت

. دشابیم 	 یبایرازاب 	 یاهیژتارتسا 	 زا 	 رثأتم 	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 دعب

: یدیلک 	 تاملک
یریگدای 	و	 دشر 	، نایرتشم 	 تیاضر 	، یلخاد 	 یاهدنیارف 	، نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	، یبایرازاب 	 یژتارتسا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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