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: هلاقم 	 ناونع
نارهت 	 راداهب 	 قاروا 	 سروب 	 رد 	 هدش 	 هتفریذپ 	 یاه 	 تکرش 	 ماهس 	 یتآ 	 هدزاب 	 اب 	 یگنیدقن 	 نازیم 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس 	) اهنامزاس 	 رد 	 عیانص 	 یسدنهم 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 ثحابم 	 ءاقترا 	 یاهراکهار 	 یسررب 	 یلم 	 شیامه 	 نیمود

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نباکنت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	و	 رایداتسا 	-	 یناگرل 	 یدمص 	 دومحم

تشر 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	و	 یبرم 	-	 شریثو 	 هیتآ

نلایگ 	 تاقیقحت 	و	 مولع 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یرادباسح 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 نشور 	 نایدمحم 	 بنیز

: هلاقم 	 هصلاخ
نورب 	و	 نورد 	 لماوع 	 زا 	 یرایسب 	 هکنیا 	 رب 	 هولاع 	 ناراذگ 	 هیامرس 	. تسا 	 یراذگ 	 هیامرس 	 نیرتهب 	 باختنا 	 رد 	 مهم 	 یاه 	 روتکاف 	 زا 	 یکی 	 ماهس 	 هدزاب

یرتشیب 	 تقدو 	 تیفیک 	 اب 	 دنناوت 	 یم 	 ماهس 	 هدزاب 	 رب 	 رثؤم 	 لماوع 	 زا 	 یهاگآ 	 اب 	، دنریگ 	 یم 	 رظن 	 رد 	 یریگ 	 میمصت 	و	 ینیب 	 شیپ 	 یارب 	 ار 	 یتکرش
تایح 	 همادا 	 هب 	 دناوت 	 یم 	 دقن 	 هجو 	 یگنیدقن 	. تسا 	 تکرش 	 یگنیدقن 	، ماهس 	 هدزاب 	 رب 	 راذگرثا 	 لماوع 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	. دننک 	 یراذگ 	 هیامرس

هب 	 رجنم 	 دقن 	 هجو 	 ندوب 	 یفاکان 	 ای 	 یگنیدقن 	 دوبمک 	و	 دنک 	 کمک 	 راک 	و	 بسک 	 هرظتنمریغ 	 کوش 	 ای 	 یداصتقا 	 یاه 	 یناشیرپ 	 نامز 	 رد 	 اه 	 تکرش
یاه 	 تراسخ 	 زا 	 یریگولج 	و	 دقن 	 هجودوبمک 	 اب 	 ندشن 	 هجاوم 	 روظنم 	 هب 	 اه 	 تکرش 	 رگا 	 هتبلا 	و	 دوش 	 یم 	 یگتسکشرو 	 تمس 	 هب 	 تکرش 	 تکرح

، لومعم 	 روط 	 هب 	. دنوش 	 یم 	 ررضتم 	 دقن 	 هجو 	 ندنام 	 دکار 	 لیلد 	 هب ؛	 دنیامنب 	 دقن 	 هجو 	 دح 	 زا 	 شیب 	 یرادهگن 	 هب 	 مادقا 	 نآ 	 زا 	 یشان 	 یلامتحا
نیاربانب 	. دشاب 	 هتشاد 	 هنیهب 	 تلاح 	 یدقن 	 یاهیدوجوم 	 یرادهگن 	 بیاعم 	و	 ایازم 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هک 	 دنتسه 	 یگنیدقن 	 زا 	 یحطس 	 لابند 	 هب 	 ناریدم
نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	 ماهس 	 یتآ 	 هدزاب 	 اب 	 یگنیدقننازیم 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 صوصخ 	 رد 	 یدهاوش 	 ندروآ 	 مهارف 	 تهج 	 رد 	 رضاح 	 قیقحت

راداهب 	 قاروا 	 سروب 	 رد 	 هدش 	 هتفریذپ 	 تکرش 	96	 یاه 	 هداد 	، فده 	 نیا 	 هب 	 یبایتسد 	 یارب 	. دشاب 	 یم 	 تکرش 	 هدنیآ 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 یاه 	 صخاش
سپ 	و	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا Excel رازفامرن 	 زا 	 ماخ 	 یاه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 یارب 	. دنتفرگ 	 رارق 	 هعلاطم 	 دروم 	1389	 یلا 	1385	 یاه 	 لاس 	 یط 	، نارهت
نازیم 	 نیب 	 هک 	 تسا 	 بلطم 	 نیا 	 یایوگ 	 قیقحت 	 هیضرف 	 نومزآ 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 لقتنم 	SPSS18 رازفا 	 مرن 	 هب 	ل	 یلحت 	 تهج 	 نآ 	 زا

درادن 	 دوجو 	 یرادانعم 	 هطبار 	 ماهس 	 یتآ 	 هدزاب 	 اب 	 یگنیدقن

: یدیلک 	 تاملک
ماهس 	 یتآ 	 هدزاب 	، دقن 	 هجو 	 هنیهب 	 حطس 	، یگنیدقن
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