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: هلاقم 	 ناونع
یژرنا 	 شخب 	 یاه 	 هژورپ 	 یلام 	 نیمات 	 هتسب 	 هیهت 	 تهجراک 	و	 بسک 	 یاه 	 کسیر 	 اب 	 هجاوم 	 یاهرازبا 	 یفرعمو 	 طیحم 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1390 :	 لاس 	) تفن 	 یسدنهم 	 یلم 	 هرگنک 	 نیموس

27 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 یتشهب 	 دیهش 	 هاگشناد 	 تخاس 	و	 هژورپ 	 تیریدمدشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 ینامیلس 	 هیناه

نامتخاس 	 نف 	 هورگریدم 	 یزاسرهش 	و	 یرامعم 	 هدکشناد 	 یتشهب 	 دیهش 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 روپ 	 یلعنیسح 	 یبتجم

یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیهوضع 	و	 ناریا 	 کیژتارتسا 	 تاقسیقحتزکرم 	 یداصتقا 	 یاهشهوژپ 	 نواعم 	-	 تخبون 	 رقابدمحم

سراپزاگ 	و	 تفن 	 تکرش 	 تخاس 	و	 هژورپ 	 تیریدمدشرا 	 سانشراک 	-	 یدسا 	 مظاکدمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
شخب 	 قیوشت 	 روظنم 	 هب 	 تسا 	 هدادرغت 	 ار 	 یژرنا 	 شخب 	 یداصتقاراتخاس 	 یصوصخ 	 یاه 	 تکرش 	 روضحرب 	 رتشیب 	 یاکتا 	 یناهج 	 دنور
هژورپ 	 یلام 	 نیمات 	 هب 	 رتمک 	و	 دنا 	 هدرک 	 دودحم 	 تفن 	 شخبرد 	 ار 	 دوخ 	 هلخادم 	 اه 	 تلود 	 رتشیب 	 یتفن 	 یاه 	 هژورپرد 	 یراذگ 	 هیامرس 	 هب 	 یصوصخ
یراذگ 	 هیامرس 	 عبنم 	 نیرتمهم 	 هب 	 لیدبت 	 هرابود 	 یللملا 	 نیب 	 یتفن 	 یاه 	 تکرش 	 نیاربانب 	 دنزادرپ 	 یم 	 شخب 	 نیا 	 هجدوب 	 لحمزا 	 شخب 	 نیا 	 یاه
تفن 	 یاه 	 هژورپ 	 یلام 	 نیمات 	 نیاربانب 	 دنوشیمراد 	 هدهع 	 ار 	 اه 	 هژورپ 	 ماجنا 	 ناراذگ 	 هیامرسزا 	 یدایزدادعت 	 تکراشم 	 اب 	و	 دنا 	 هدش 	 هزوح 	 نیارد
تسا 	 هدرک 	 عوضوم 	 یا 	 ریگرد 	 ار 	 ناگدننک 	 نیمات 	و	 یصوصخ 	و	 یتلود 	 ناراذگ 	 هیامرسزا 	 یمیظع 	 شخب 	و	 هدش 	 لدب 	 یا 	 هدیچیپ 	 لاماکرما 	 هب 	 زاگو
نیارد 	 زایندروم 	 یراذگ 	 هیامرس 	 یلااب 	 مجح 	 هب 	 هجوتاب 	 دراد 	 دوجومراک و	 	 بسک 	 یاضفزا 	 یعماج 	 کرد 	 هب 	 زاین 	 هژورپ 	 یلام 	 نیمات 	 هتسب 	 هیهت
فرص 	 ار 	 یهجوت 	 لباق 	 نامز و	 	 هیامرس 	 تعنصزا 	 شخب 	 نیارد 	 یراجت 	 تاسسوم 	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس 	 عورش 	 نیب 	 ینلاوط 	 ینامز 	 هفقو 	 تعنص
یم 	 شخب 	 نیارد 	 هدش 	 فیرعت 	 یاه 	 هژورپ 	 یلام 	 نیمات 	 یاهشور 	 ندومن 	 هنیهب 	و	 یداصتقا 	 یاه 	 هخرچ 	 نیا 	 ینیب 	 شیپرد 	 رمتسم 	 یزیر 	 همانرب
نیمات 	 یارب 	 یلام 	 هتسب 	 نیرت 	 بسنام 	 هیهت 	 یاربراکو 	 بسک 	و	 یراذگ 	 هیامرس 	 یاضف 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یوگلا 	 هب 	 یبایتسد 	 فده 	 نیاربانب 	 دنیامن

تساه 	 هژورپ 	 یلام

: یدیلک 	 تاملک
یراذگ 	 هیامرس 	،	 یلام 	 نیمات 	 هتسب 	،	 هژورپ 	 یاه 	 کسیر 	،	PESTEL	 رازبا 	،	 ورین ، زاگ 	و	 تفن 	 یژرنا 	 یاه 	 هژورپ 	،	 راکو 	 بسک 	 طیحم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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