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: هلاقم 	 ناونع
( ناگرگ 	 ناتسرهش 	، ترایز 	 یاتسور :	 یدروم 	 هعلاطم 	) نانز 	 ینیرفآراک 	 هعسوت 	 رد 	 ییاتسور 	 یرگشدرگ 	 شقن 	 لیلحت 	و	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1391 :	 لاس 	) ییاتسور 	 هعسوت 	 یلم 	 شیامه

6 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناتسلگ 	 هاگشناد 	 ییاتسور 	 یزیر 	 همانرب 	و	 یایفارغج 	 رایداتسا 	-	 یناک 	 یفجن 	 ربکا 	 یلع

ناتسلگ 	 هاگشناد 	 ایفارغج 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یودهم 	 مارهش

ناهفصا 	 هاگشناد 	 ییاتسور 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یروس 	 داشرف

: هلاقم 	 هصلاخ
یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 ناگرگ 	 ناتسرهش 	 رد 	 ترایز 	 یاتسور 	 رد 	 نانز 	 ینیرفآراک 	 هعسوت 	 رد 	 ییاتسور 	 یرگشدرگشقن 	 یسررب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 زا 	 فده
هنومن 	 شور 	و	 دناهدش 	 باختنا 	 هنومن 	70	 نارکوک 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 دنشابیم 	 ترایز 	 یاتسور 	 نکاس 	 نانز 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هعلاطم 	 دروم

هک 	 تسا 	 یشیامیپ 	و	 یلیلحت 	–	 یفیصوت 	 شور 	و	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	، رضاح 	 شهوژپ 	 نینچمه 	. دشاب 	 یم 	 هداس 	 یفداصت 	 تروص 	 هب 	 یریگ
هک 	 دهدیم 	 ناشن 	 همانشسرپ 	 زا 	 لصاح 	 یاه 	 هتفای 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 دروم 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 قیرط 	 زارظندروم 	 یاه 	 هفلوم
عبنم 	 نایوگخساپ 	 دصرد 	84/3	 هک 	 تسا 	 نارگشدرگ 	 هب 	 یشورف 	 هدرخ 	 تامدخ 	 هژیوب 	، تامدخ 	 هئارا 	 ترایز 	 یاتسور 	 نانز 	 نیب 	 رد 	 بلاغ 	 تیلاعف
هزیگنا 	و	 فادها 	 هب 	 طوبرم 	 یاه 	 هفلوم 	 نینچمه 	 دنناد 	 یم 	 نارگشدرگ 	 هب 	 یشورفهدرخ 	 تامدخ 	 هضرع 	 قیرط 	 زا 	 ار 	 دوخ 	 دمآرد 	 بسک 	 یلصا

نیب 	 رد 	 راک 	و	 بسک 	 عورش 	 یارب 	 بلاغ 	 هزیگنا 	 هک 	 دندش 	 یدنب 	 تیولوا 	 تارPغت 	 بیرض 	 هیاپ 	 رب 	 ییاتسور 	 نانز 	 نیب 	 راک 	و	 بسک 	 عورش 	 یاه
. تسا 	 هدوب 	 یلام 	و	 یداصتقا 	 یاه 	 هزیگنا 	، هعلاطم 	 دروم 	 هیحان 	 رد 	 ییاتسور 	 نانز

: یدیلک 	 تاملک
ترایز 	 یاتسور 	، نانز 	، ینیرفآراک 	، ییاتسور 	 یرگشدرگ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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