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: هلاقم 	 ناونع
ERP	 یاه 	 متسیس 	 یزاس 	 هدایپ 	 هبرجت 	 رب 	 ینتبم 	 یتاعلاطا 	 یروانف 	 بذج 	 تیفرظ 	و	 ایوپ 	 یاه 	 تیلباق 	ت	 یمها 	و	 شقن 	 یمتسیس 	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمهد

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
اتانآ 	 یتاجن 	 یتعنص 	 هورگ 	، اه 	 متسیس 	 یسدنهم 	 هعسوت 	و	 قیقحت 	 زکرم 	 ریدم 	، عیانص 	 یسدنهم 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یفلز 	 نیسح

یئابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	، یرادباسح 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 یرون 	 یضاق 	 شورسدیس

: هلاقم 	 هصلاخ
یاه 	 متسیس 	و	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	 یزادنا 	 هار 	 یعقاو 	 تایبرجت 	 یخرب 	 کیتامتسیس 	 لیلحت 	 قیرط 	 زا 	 دوش 	 یم 	 یعس 	 هلاقم 	 نیا 	 رد

داجیا 	 نآ 	 عبت 	 هب و	 	 اهتکرش 	 رد 	 بذج 	 تیفرظ و	 	 ایوپ 	 یاهتیلباق 	 داجیا 	 رد 	IT	 ریثات 	 یگنوگچ 	 نبت 	 هب 	،(ERP 	) نامزاس 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب
هب 	 ادتبا 	، اه 	 تیلباق 	 یبتارم 	 هلسلس 	 درکیور و	 (	 RBV 	) عبانم 	 رب 	 ینتبم 	 درکیور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 روظنم 	 نیا 	 یارب 	. دوش 	 هتخادرپ 	 یتباقر 	 یاهتیزم

نیا 	 هنوگچ 	 هک 	 ددرگ 	 یم 	 حیرشت 	 یعقاو 	 قیداصم 	 رکذ 	 اب 	 سپس 	و	 دوش 	 یم 	 هراشا 	 یتاعلاطا 	 هچراپکی 	 یاه 	 متسیس 	 یتاذ 	 یاه 	 یگژیو 	 یخرب
یایوپ 	 یاه 	 تیلباق 	 داجیا 	 هب 	 رجنم 	 حطس 	 نیرتلااب 	 رد 	 هنوگچ 	 بیترت 	 نیدب 	و	 دنک 	 یم 	 داجیا 	 ار 	 اه 	 تیلباق 	 زا 	 یرتلااب 	 حطس 	، یتاذ 	 یاه 	 یگژیو
یبایزرا 	و	 یریذپ 	 هیجوت 	 یبایزرا 	 رد 	 یساسا 	 دربراک 	 ود 	 رکذ 	 اب 	 ثحب 	 نیا 	ت	 یمها 	، نایاپ 	 رد 	. دوش 	 یم 	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 بذج 	 تیفرظ 	و	 ینامزاس

. ددرگ 	 یم 	 یدنب 	 عمج 	 یتاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	 یزاس 	 هدایپ 	 یاه 	 هژورپ 	 تیقفوم

: یدیلک 	 تاملک
ERP	، یمتسیس 	 رکفت 	 شور 	، اه 	 تیلباق 	 بتارم 	 هلسلس 	، عبانم 	 رب 	 ینتبم 	 درکیور 	، بذج 	 تیفرظ 	، ایوپ 	 یاه 	 تیلباق 	،	IT	 یاه 	 متسیس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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