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: هلاقم 	 ناونع
BOT	 یاه 	 هژورپ 	 روظنم 	 هب 	STOPSIS-FQFD	 یقیفلت 	 درکیور 	 هئارا

: راشتنا 	 لحم
(1390 :	 لاس 	) هژورپ 	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمتفه

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ککارا 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 عیانص 	 دشرا 	 سانشراک 	 یوجشناد 	-	 ییادخ 	 هیضار

کارا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 عیانص 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یفوئر 	 ناجرم

ریصن 	 هجاوخ 	 یتعنص 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 ناینغور 	 دامع

: هلاقم 	 هصلاخ
اه 	 هژورپ 	 لیمکت 	 یارب 	 یراصحنا 	 زایتما 	 کی 	 هب 	 نتفای 	 تسد 	 روظنم 	 هب 	 یصوصخ 	 شخب 	 طسوت 	 هک 	 تسا 	 یدرکیور 	BOT	 لاقتنا 	و	 ارجا 	 تخاس

متسیس 	 کی 	 داجیا 	و	 لوصحم 	 تیفیک 	 دوبهب 	 یارب 	 دنمتردق 	 یرازبا 	QFD	 تیفیک 	 درکلمع 	 هعسوت 	. دریگ 	 یم 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	 لقتسم 	 روط 	 هب
باختنا 	 رب 	 ینتبم 	 هک 	 تسا 	 هرایعم 	 دنچ 	 یریگ 	 میمصت 	 شور 	 یاه 	 کینکت 	 نیرتدربراکرپ 	 زا 	 یکی 	TOPSIS	 کینکت 	. تسا 	 رادم 	 یرتشم 	 تیفیک
یریگراک 	 هب 	 اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد . تسا 	 لآ 	 هدیا 	 دض 	 هنیزگ 	 زا 	 هلصاف 	 نیرتشیب 	و	 لآ 	 هدیا 	 هنیزگ 	 زا 	 هلصاف 	 نیرتمک 	 نتفرگ 	 رظن 	 رد 	 اب 	 هنیزگ 	 نیرتهب

، نامز :	 زا 	 دنترابع 	 هک 	 اه 	 هژورپ 	 مهم 	 زادنا 	 مشچ 	 راهچرب 	 اه 	 نآ 	 ریثات 	و	 کسیر 	 یاهروتکاف 	 نتفرگ 	 رظن 	 رد 	 اب 	و	 یزاف 	QFD,TOPSIS	 یاه 	 کینکت
هب ,	 	FQFD	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ام 	. میهد 	 یم 	 داهنشیپ 	BOT	 یاه 	 هژورپ 	 رد 	 باختنا 	 لکشم 	 عفر 	 یارب 	 یدیدج 	 شور 	، تیفیک 	و	 هدودحم 	 لایرهنیزه

و 	 اه 	 تخاس 	 ریز 	 هعسوت 	 ساسارب 	 ار 	BOT	 یاه 	 هژورپ 	FTOPSIS	 متیروگلا 	 هلیسو 	 هب 	 سپس و	 	 هتخادرپ 	 کسیر 	 روتکاف 	 ره و	 	 نزو 	 هبساحم
. میهد 	 یم 	 ناشن 	 یدروم 	 هعلاطم 	 کی 	 هعسوت 	 ار 	 یداهنشیپ 	 شور 	 ییاراک 	 تیاهن 	 رد 	. مینک 	 یم 	 یدنب 	 هبتر 	 اه 	 یاراد

: یدیلک 	 تاملک
یزاف 	QFD	، یزاف 	TOPSIS	 هژورپ 	 کسیر 	 تیریدم 	،BOT	 یاه 	 هژورپ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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