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: هلاقم 	 ناونع
یراجت 	 یاهدحاو 	 یارب 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 هویش 	 نیرتهب 	 یجنس 	 ناکما 	و	 ضوبق 	 تخادرپ 	 یاه 	 یروانف 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1386 :	 لاس 	) کینورتکلا 	 تراجت 	 یلم 	 شیامه 	 نیمراهچ

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
لاعت 	 ریدم 	 زاریش 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 تفارش 	 لضفلاوبا

ژپ 	 سانشراک 	 زاریش 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یودهم 	 ناجرم

: هلاقم 	 هصلاخ
یاهک 	 ناب و	 	 یکینورتکلا 	 تایلمع 	 ورملق 	 هب 	...	 و 	 نفلت 	، زاگ 	، قرب 	، بآ 	 زا 	 معا 	 ضوبق 	 تخادرپ و	 	 تفایرد 	، هتفرشیپ 	 یاهروشک 	 رثکا 	 رد 	 هزورما

یاهنامزاس 	 هزورما 	. تسا 	 تخادرپ و	 	 تفایرد و	 	 ضوبق 	 یارب 	 اهکناب 	 هب 	 هعجارم 	 دراوم 	 زا 	 دصرد 	60	 رضاح 	 لاحرد 	. تسا 	 هتشاذگ 	 اپ 	 یتنرتنیا
تفگنه 	 رایسب 	 ضوبق 	 نیا 	 تخادرپ 	 هنیزه 	 زا 	 لصاحم 	 قر :	 ، دننک 	 یم 	 رداص 	 روشک 	 رد 	 ضبق 	 گرب 	 نویلیم 	400	 زا 	 شیب 	 هدنهدو 	 هدنریگ 	 تامدخ

هس 	 دودح 	، یکناب 	 رتافد 	 هب 	 یکیزیف 	 هعجارم 	 اب 	 ضوبق 	 نیا 	 تخادرپ 	 یارب 	 هیامرس 	و	 یناسنا 	 یورین 	، تقو 	 فلاتازا 	 یشان 	 هنیزه 	 لقادح 	.	 تسا
دصرد 	]	 کی 	 اهنتن 	 یلا 	 نآ 	" تخادرپ 	و	 یکینورتکلای 	 رادکناب 	 تامدخ 	 زا 	 هدافتسا 	 هک 	 تسای 	 لاح 	 رد 	 نیا 	. تسا 	 هدش 	 دروآرب 	 لایر 	 درایلیم 	 رازه
تفایرد 	 تهج 	 یمومع 	 تامدخ 	 هدنهده 	 یارا 	 یاهتکرش 	 زا 	 یرایسب 	، یژولونکت 	 تفرشیپ 	 هب 	 هجوت 	 اب 	1 	]	 . دوشی 	م	 لماش 	 ار 	 یلعف 	 یاهه 	 نیزه

تمس 	 هب 	 یتنس 	IT	 نیا 	 هک 	 تسا 	 هتکن 	 نیا 	 دراد 	 تیمها 	 هچنآ 	 نایم 	 نیا 	 رد 	 اما 	. دنتسه 	 تکرح 	 لاح 	 رد ی	 	 اهشور 	 زا 	، دوخ 	 تامدخ 	 هجو
اب 	 تروص 	ن	 یا 	 ریغ 	 رد 	، دشاب 	 ماوت 	 یرگنه 	 دنیآ 	و	 هشیدنا 	، رکف 	 اب 	و	 دشاب 	 هتشاد 	 یبسانم 	 یوس 	و	 تمس 	 دیاب 	 تکرح 	 یاهیژولونکت 	 زا 	 هدافتسا
یاه 	 شور 	 هعلاطم 	 هنیمز 	 رد 	 شهوژپ 	 لصاح 	 هلاقم 	 نیا 	. دش 	 دهاوخ 	 دراو 	 اهتکرش 	 نیا 	 هندب 	 رب 	 یریذپانن 	 اربج 	 تامدص 	 بسانمان 	 شور 	 باختنا
تامدخ 	 هدنهده 	 ئارا 	 هنومن 	 تکرش 	 تهج 	 تخادرپ 	 شور 	 نیرترب 	 باختنا 	و	 یراجت 	 یاهدحاو 	 یارب 	 روشک 	 رد 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 فلتخم

	س پس 	.	 تفرگ 	 رارق 	 هعلاطم 	 دروم 	 دراد 	 دوجو 	 ناریا 	 روشک 	 رد 	 اهنآ 	 رارقتسا 	 ناکما 	 هک 	 یتخادرپ 	 یاهش 	 ور 	 ادتبا 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. دشابی 	م	 یمومع
کناب 	و	 هطساو 	 یاه 	 تکرش 	 عفانم 	، هدنهد 	 تامدخ 	 تکرش 	 عفانم 	، نیکرتشم 	 لابقتسا 	:	 لماش 	 شور 	 نیرتهب 	 باختنا 	 رد 	 رثوم 	 یاه 	ص	 خاش

زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اهتنارد 	و	 تفرگ 	 رارق 	 هعلاطم 	 دروم 	 یتخرد 	 راتخاس 	 کی 	 رد 	 اهنآ 	 طابترا 	و	 اه 	 صخاش 	 زا 	 کیره 	 هب 	 طوبرم 	 یاه 	ص	 خاش 	 ریز 	و	 اه
روظنمه 	ب	 تیولوا 	 بیترت 	 هب 	 رترب 	 یاهش 	 ور 	، هدش 	 فیرعت 	 یاه 	 صخاش 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یمونوسکات و	 (	 AHP 	) یبتا 	 رم 	 هلسلس 	 لیلحت 	 یاهش 	 ور
بیترتب 	 یراجت 	 نیکرتشم 	 یارب 	 تخادرپ 	 یاهش 	 ور 	 نیرترب 	 هتفرگ 	 تروص 	 تاعلاطم 	 قباطم 	. دیدرگ 	 نعت 	 نیکرتشم 	 طسوت 	 ضوبق 	 تخادرپ

تفایرددوخ -	 8	 تخادرپک 	 ناب 	7 	- شورفه 	 نایاپ -	 6	 یلعف 	 شور 	5 	- تنرتنیا -	 4	 هاتوکم 	 ایپ 	3 	- زادرپدوخ -	 2	 کنابن 	 فلت 	1 :	- زا 	 دنترابع

: یدیلک 	 تاملک
یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 یجنسن 	 اکما -	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	–	 کینورتکلا 	 تراجت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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