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: هلاقم 	 ناونع
یروانف 	 شریذپ 	 لدم 	 ساسا 	 رب 	 ینامزاس 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یاه 	 متسیس 	 شریذپ 	 تهج 	 یداهنشیپ 	 یلدم 	 هئارا

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس )	 یعامتجا 	 مولع 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	، داصتقا 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناریا 	، زاریش 	 هاگشناد 	، یتاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	 تیریدم 	 شیارگ 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 تمینغ 	 زانلا

: هلاقم 	 هصلاخ
متسیس 	. تسا 	 هتخاس 	 نوگرگد 	 تعرس 	 هب 	 ار 	 اه 	 نامزاس 	 درکلمع 	 نآ 	 عبت 	 هب 	و	 ناهج 	، تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروآ 	 نف 	 زیگنا 	 تفگش 	ی	 هعسوت

دوجو 	. تسا 	 یا 	 هژیو 	 هاگیاج 	 یاراد 	 هک 	 تسا 	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 مهم 	 یاهدربراک 	 زا 	 یکی (	 ERP 	) ینامزاس 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یاه
هک 	 تسا 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 رب 	 ینتبم 	 یمتسیس 	 لح 	 هار 	 کی 	ERP	. دوش 	 یم 	 اه 	 نامزاس 	 یتباقر 	 تیزم 	 بسک 	 هب 	 رجنم 	 ییاه 	 متسیس 	 نینچ
رارق 	 نامزاس 	 فلتخم 	 حوطس 	 ناریدم 	 رایتخا 	 رد 	 لااب 	 تیفیک 	و	 تقد 	 اب 	، تعرس 	 هب 	، هتسویپ 	 مه 	 هب 	 یمتسیس 	 قیرط 	 زا 	 ار 	 نامزاس 	 عبانم 	 تاعلاطا

تاعلاطا 	 یروانف 	 تفرشیپ 	 بسانت 	 هب 	 ریخا 	 یاه 	 ههد 	 رد 	. دننک 	 تیریدم 	 ار 	 نامزاس 	 تایلمع 	و	 یزیر 	 همانرب 	 دنیآرف 	 بسانم 	 روط 	 هب 	 ات 	 دهد 	 یم
هدش 	 ماجنا 	 یاه 	 شهوژپ 	 جیاتن 	. تسا 	 هدمآ 	 دیدپ 	 یروانف 	 شریذپ 	 هزوح 	 رد 	 یددعتم 	 یاه 	 لدم 	و	 اهوگلا 	، فلتخم 	 یاه 	 هصرع 	 ردنآ 	 یربراک و	

اب 	 دراد 	 رظن 	 رد 	 قیقحت 	 نیا 	. دنراد 	 یتوافتم 	 یاهدرکلمع 	، اهنآ 	 شریذپ 	و	 فلتخم 	 یاه 	 یروانف 	 هعلاطم 	 هنیمز 	 رد 	 اه 	 لدم 	 نیا 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن
، هدافتسا 	 تلوهس 	و	 یدنمدوس 	 کرد 	، شیپ 	 ههد 	 دنچ 	 لوط 	 رد 	. دزادرپب 	 عوضوم 	 هب 	 یدیدج 	 درکیور 	 اب 	،(TAM 	) یروانف 	 شریذپ 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا

ناربراک 	 راتفر 	 دنناوتیمن 	 ییاهنت 	 هب 	 لماع 	 ود 	 نیا 	 اما 	. تسا 	 هدوب 	 یتاعلاطا 	 یاهمتسیس 	 هزوح 	 رد 	 دیدج 	 یاهیروانف 	 شریذپ 	 رد 	 لماوع 	 نیرت 	 مهم
همانرب 	 یاه 	 متسیس 	 شریذپ 	 تهج 	 یلدم 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. دننک 	 فیصوت 	 ار 	ERP	 یاه 	 متسیس 	 زا 	 یریگ 	 هرهب 	 دننام 	 روهظون 	 یاه 	 طیحم 	 رد 	 ار

. تسا 	 هدش 	 هئارا 	 یرگید 	 راذگریثأت 	 یاه 	 هزاس 	 ناونع 	 هب 	ERP	 تیقفوم 	 یساسا 	 لماوع 	و	 دامتعا 	 رب 	 دیکآت 	 اب 	 ینامزاس 	 عبانم 	 یزیر

: یدیلک 	 تاملک
دامتعا 	، تیقفوم 	 یساسا 	 لماوع 	، یروانف 	 شیذپ 	 لدم 	، ینامزاس 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 یاه 	 متسیس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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