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: هلاقم 	 ناونع
یزکرم 	 ناریا 	 هدودحم 	 رد 	 داب 	 شزو 	 تهجرظن 	 زا 	 نگمه 	 قطانم 	 ییاسانش

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) هدنوش 	 دیدجت 	 یعیبط 	 عبانم 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 یلم 	 شیامه 	 نیلوا

7 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دزی 	 هاگشناد 	، یعیبط 	 عبانم 	 هدکشناد 	، یرادزیخبآ 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یوسوم 	 رونم

دزی 	 هاگشناد 	، یعیبط 	 عبانم 	 هدکشناد 	، یرادزیخبآ 	 هورگ 	 رایشناد 	-	 داژن 	 یکلم 	 نیسح

دزی 	 هاگشناد 	، یعیبط 	 عبانم 	 هدکشناد 	، یرادزیخبآ 	 هورگ 	 داتسا 	-	 یصاصتخا 	 اضردمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هجوت 	 دروم 	 رتمک 	 یطیحم 	 تاعلاطم 	 رد 	، تسیز 	 طیحم 	 رب 	 دیدش 	 ریثات 	 مقرلاع 	 هک 	 تسا 	 یمیلقا 	 رصانع 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	 داب
زیخبآ 	 یاههضوحهب 	 طوبرم 	 تامیمصت و	 	 یزیرهمانرب 	 رد 	 ییازسب 	 شقن 	 هک 	 دنتسه 	 داب 	 شزو 	 تهج و	 	 تعرس 	، یکانداب 	 یاهرتماراپ 	 نیرتمهم
نگمه 	 یاههقطنم 	 ریز 	 تخانش 	، تسیز 	 طیحم 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 یارب 	 بسانم 	 یاهمانرب 	و	 عماج 	 حرط 	 کی 	 نتشاد 	 یارب 	 هک 	 ییاجنآ 	 زا 	. دننکیم 	 افیا
تعرس 	 یاراد 	 یاهداب 	 شزو 	 تهج 	 رظن 	 زانگمه 	 قطانم 	 ییاسانش 	 یارب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 اذل .؛	 دیآیم 	 باسح 	 هب 	 یرورض 	 یاهزاین 	 زا 	 یکی 	 یمیلقا
شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب و	 	 جارختسا 	 هدودحم 	 نیا 	 رد 	 کیتپونیس 	 هاگتسیا 	33	 رامآ 	 لاس 	22	 زا 	 شیب 	، یزکرم 	 ناریا 	 یهقطنم 	 رد 	 ممیسکام
یاهداب 	 شزو 	 تهج 	 رظن 	 زا 	 یزکرم 	 ناریا 	 هدودحمداد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دندش 	 کیکفت 	 نگمه 	 قطانم 	spss رازفا 	 مرن 	 رد clustering ای 	 یدنبهشوخ
شخبریز 	 رد 	، هجرد 	270-240 داب 	 شزو 	 تهج 	 هنهپ 	 نیرت 	 عیسو 	 رد 	 هک 	 دوشیم 	 یدنب 	 میسقت 	 نگمه 	 هقطنم 	 هس 	 هب 	، ممیسکام 	 تعرس 	 یاراد
دنزویم 	 هجرد 	222	 ات 	082	 هیواز 	 اب 	 تعرس 	 ممیسکام 	 یاراد 	 یاهداب 	 موس 	 هقطنم 	 رد 	و	 هجرد 	362	 ات 	322	 عاطق 	 رد 	 داب 	 شزو 	 تهج 	 مود 	 نگمه

: یدیلک 	 تاملک
spss رازفامرن 	، یزکرم 	 ناریا 	، داب 	 شزو 	 تهج 	، نگمه 	 قطانم 	، یدنبهشوخ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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