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: هلاقم 	 ناونع
ینامزاس 	 لماوع 	 یگدننک 	 لیدعت 	 شقن 	 اب 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 تیعقفوم 	 رب 	 شناد 	 تیریدم 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 رد 	 نیون 	 یاهدرکیور 	 یلم 	 سنارفنک

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
زیربت 	 هاگشناد 	 یناگرزاب 	 تیردم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یناتسلگ 	 نسح

: هلاقم 	 هصلاخ
. دنا 	 هدش 	 لیدبت 	 یدیلک 	 کیژتارتسا 	 یاه 	 رازبا 	 هب 	 اه 	 تکرش 	 همه 	 یارب 	 شناد 	 تیریدم 	و	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 ینونک 	 یتباقر 	 طیحم 	 رد

دنتسه 	 زین 	 یرگید 	 لماوع 	 هکلب 	، تسین 	 یفاک 	 تیقفوم 	 یارب 	 شناد 	 تیریدم 	 یاه 	 تیلباق 	 نتشاد 	 هک 	 میتسه 	 نآ 	 لابند 	 هب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	 ام
ناوخشیپ 	 رتافد 	 ناریدم 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یشیامیپ - یفیصوت 	 نینچمه 	و	 یدربراک 	 قیقحت 	 شور 	. تفرگ 	 رظن 	 رد 	 ناوت 	 یمهک

، نوسریپ 	 یگتسبمه 	 بیرض 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هدش 	 یروآدرگ 	 یاه 	 هداد .	و	 دشاب 	 یم 	 ات 	89	 نارکوک 	 لومرف 	 ساسارب 	 یرامآ 	 هنومن 	 هک 	. دنتسهزیربت
روط 	 هب 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 جیاتن 	 هک 	. دنتفرگ 	 رارق 	 لیلحتو 	 هیزجت 	 دروم 	SPSS21	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 سیلاو 	 لاکسورک 	 نومزآ و	 	 نمرپسا

تیریدم 	 یاه 	 تیلباقرگید 	 لماوع 	 یراذگ 	 ریثات 	 هطساو 	 هب 	و	 دنتسه 	 راذگ 	 ریثات 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 تیقفوم 	 رب 	 ینامزاس 	 لماوع 	، صاخ
یروانف 	، یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 هبرجت 	 یلو 	. دنشاب 	 یم 	 یبایرازاب 	و	 یلام 	 تاررقم 	و	 نیناوق 	 رد 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدمتیقفوم 	 رد 	 شناد

دنرادن 	 ریثات 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 تیعقفوم 	 رب 	 یرادم 	 یرتشم و	

: یدیلک 	 تاملک
یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 هبرجت 	، شناد 	 یاه 	 تیلباق 	، ینامزاس 	 لماوع 	، یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	، شناد 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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