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: هلاقم 	 ناونع
ربا 	 رب 	 ینتبم 	 یاه 	 سیورس 	 ناگدنهد 	 هئارا 	 یارب 	SLA	 دادرارق 	 ساسا 	 رب 	 عبانم 	 صیصخت

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) رتویپماک 	و	 قرب 	 یسدنهم 	 رد 	 نیون 	 یاهدرواتسد 	 سنارفنک 	 نیمود

6 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
لباب 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	-	 یدمحم 	 هنما

لباب 	 یناوریشون 	 یتعنص 	 هاگشناد 	-	 یریازج 	 دیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
رد 	 تسا 	 هعسوت 	 لاح 	 رد 	 عبانم 	 زا 	 یا 	 هعومجم 	 هب 	 ریگارف 	 یسرتسد 	و	 عبانم 	 کارتشا 	 روظنم 	 هب 	 یدیلک 	 یژولونکت 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 یربا 	 تابساحم
رازفا 	 مرن 	 اقترا 	 ای 	و	 یرازفا 	 مرن 	 تکرش 	 تامدخ 	 زا 	 هدافتسا 	 یارب 	 یصصخت 	و	 ینف 	 شناد 	 هب 	 نایرتشم 	، یتنس 	 تروص 	 هب 	 یرازفا 	 مرن 	 تامدخ 	 هئارا
تفایرد 	 هب 	 تبسن 	 ار 	 دوخ 	 نایرتشم 	 هغدغد 	 یرازفا 	 مرن 	 تامدخ 	 ناگدنهد 	 هئارا 	 یربا 	 تابساحم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 دنراد 	 زاین 	 هدش 	 هدیرخ 	 لبق 	 زا

مرن 	 تامدخ 	 هئارا 	 ثحبم 	 رد 	 مهم 	 یاه 	 شلاچ 	 زا 	 یکی 	 هتبلا 	. دنا 	 هدرب 	 نیب 	 زا 	 دوجوم 	 عبانم 	 اب 	 قابطنا 	و	 بصن 	 یگدیچیپ 	 دیدج 	 یاه 	 هخسن
رده 	 زا 	 یریگولج 	 یارب 	 نایرتشم 	 یایوپ 	 یاهزاین 	 تیریدم 	 هوحن 	 رد 	 هنیهب 	 تروصب 	 عبانم 	 صیصخت 	 یوگلا 	 کی 	 زا 	 هدافتسا 	، ربا 	 طیحم 	 رد 	 یرازفا
هئارا 	 اب 	 فده 	 نیا 	 هب 	 یبایتسد 	 یارب 	 هدش 	 شلات 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	 هک 	 دشاب 	 یم (	 QOS 	) تیفیک 	 نیرتهب 	 اب 	 تامدخ 	 هئارا 	 نینچمه 	و	 عبانم 	 نتفر
دادرارق 	 یاهدنب 	 رب 	 هیکت 	 نینچمه 	و	 یرتشم 	 ره 	 یارب 	 عبنم 	 کی 	 نتفرگ 	 رظن 	 رد 	 یاجب 	 یزاجم 	 یاه 	 نیشام 	 زا 	 ددجم 	 هدافتسا 	 رب 	 ینتبم 	 متیروگلا
دادعت 	 نیرتمک 	 اب 	 هک 	 تسا 	 هدش 	 هداد 	 ناشن 	 متیروگلا 	 نیا 	 یارجا 	 هجیتن 	 رد 	 دوش 	 هجوت 	 مه 	 خساپ 	 نامز 	 نتفر 	 لااب 	 هب 	 هنیزه 	 شهاک 	 نمض 	SLA

. تسا 	 هدش 	 رتمک 	 خساپ 	 نامز 	 نتفر 	 لااب 	 هب 	 هجوت 	 رانک 	 رد 	 هدنهد 	 هئارا 	 یلیمحت 	 یاه 	 هنیزه 	 یزاجم 	 یاه 	 نیشام

: یدیلک 	 تاملک
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: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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