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: هلاقم 	 ناونع
صخاش 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ییاتسور 	و	 یزرواشک 	 شخب 	 رد 	 نآ 	 تارثا 	 شهاک 	 تهج 	 باز 	 هضوح 	 یاهیلاسکشخ 	 ییاضف 	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1392 :	 لاس 	) یزرواشک 	 رد 	 ون 	 یاه 	 هدیا 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
رهشناریپ 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 وعدم 	 سردم 	 هیمورا 	 رون 	 مایپ 	 ییاتسور 	 یزیر 	 همانرب 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 رفیداه 	 دعسا 	 ریما

: هلاقم 	 هصلاخ
هب 	 تدم 	 دنلب 	 رد 	 شراب 	 دوبمک 	 ینعی 	 نآ 	 ماع 	 فیرعت 	. تسا 	 هدش 	 فیرعت 	 نوگانوگ 	 یایاوز 	 زا 	 عونتم 	 تیهام و	 	 ضراوع 	 لیلد 	 هب 	 یلاسکشخ
نیارد 	. دهد 	 رارق 	 ریثات 	 تحت 	 ار 	 ناهایگ 	و	 ناسنا 	 یاهتیلاعف 	و	 ددرگ 	 ینیمزریز 	و	 یحطس 	 یاهبا 	 شهاک ،	 کاخ 	 تبوطر 	 دوبمک 	 ثعاب 	 هک 	 یوحن

رههشناریپ 	 یاه 	 ناتسرهش 	 یسانشاوه 	 هرادا 	 زا 	 باز 	 هضوح 	 کیتپونیس 	 یاههاگتسیا 	 هناهام و	 	 هنلااس 	 شراب 	 یرامآ 	 یاه 	 هداد 	 قیقحت
	و ینامز 	 تخاهسزاب 	و	 یدنب 	 هقبط 	و	 نعت 	 روظنم 	 هب 	 سپس 	، دندش 	 بترم 	و	 شزادرپ 	EXCEL	و	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 طیحم 	 رد 	و	 هیهت 	 تشدرسو

سپس 	و	 دش 	 هدااتهسا 	1Dip	 رازفا 	 مرن 	 زا 	SPI	 درادناتسا 	 شراب 	 صخاش 	 زا 	، باز 	 هضوح 	 رد 	 هعلاطم 	 دروم 	 یاههاگتسیا 	 یاه 	 یلاسکشخ 	 یناکم
هقبط 	 ساسا 	 رباهیلاسکشخ 	 عوقو 	 دادعت 	و	 یناوارف 	، اههاگتسیا 	 زا 	 کی 	 ره 	 یارب 	 قیقحت 	 یاه 	 هتفای 	 ساسا 	 رب 	. دندش 	 میسرت 	 هطوبرم 	 یاهرادومن
طسوتم 	، دیدش 	، دیدش 	 رایسب 	 ههرد 	 اب 	 یلاسکشخ 	 تدش 	 رظن 	 زا 	و	 هدمآ 	 تسدب 	 ههام 	 شش 	و	 ههام 	 هس 	 یاه 	 هزاب 	 رد 	SPI	 صخاش 	 یایک 	 یدنب

و 	 ییاتسور 	 شخب 	 رد 	 یلاسکشخ 	 زا 	 یشان 	 تاراسخ 	 زا 	 یریگولج 	 یاتسار 	 رد 	 دناوت 	 یم 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 جیاتن 	 اذل 	، دندش 	 میسقت 	 فیعض و	
. دیامن 	 ینایاش 	 کمک 	 هقطنم 	 یزرواشک

: یدیلک 	 تاملک
ییاضف 	 لیلحت 	، ییاتسور 	 یزرواشک ،	 یلاسکشخ 	،	spi	 صخاش 	، باز 	 هضوح

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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