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: هلاقم 	 ناونع
نونف 	و	 مولع 	 هاگشهوژپ :	 یدروم 	 هعلاطم 	 یشهوژپ 	 یاهدحاو 	 رد 	 هژورپ 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 عماج 	 متسیس 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) رادیاپ 	 هعسوت 	 هب 	 یبایتسد 	 فده 	 اب 	 ناریا 	 نیون 	 یاهیروانف 	 یرسارس 	 هرگنک 	 نیلوا

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 یهاگشناد 	 داهج 	 یعامتجا 	 تاعلاطم 	و	 یناسنا 	 مولع 	 هاگشهوژپ 	، نارهت 	-	 هدازروای 	 اضردمحم

یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 جرک 	-	 یتیلاو 	 دومحم

: هلاقم 	 هصلاخ
دروم و	 	 رظن 	 دم 	 روشک 	 حطس 	 رد 	 میظع 	 یاه 	 هژورپ 	 صوصخب 	 یتعنص - ینارمع 	 یاه 	 هنیمز 	 رد 	 زابرید 	 زا 	 هژورپ 	 لرتنک و	 	 یزیر 	 همانرب 	 دنچره
تاJزج 	 تابث 	 مدعنوچ 	 یتاماهبا 	 یاراد 	 ساسا 	 زا 	 هک 	 یشهوژپ 	 یاه 	 هژورپ 	 هلمج 	 زا 	 اه 	 هنیمز 	 ریاس 	 رد 	، اه 	 شلات 	 نیا 	 نکیل 	. تسا 	 هدوب 	 هدافتسا

اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هجوت 	 دروم 	 اه 	 هنیمز 	 ریاس 	 زا 	 رتمک 	، دنشاب 	 یم 	 تیلاعف 	 یدروآرب 	 یاه 	 نامز 	 تیعطق 	 مدع 	، اه 	 تیلاعف 	 یخرب
متسیس 	 ناوتب 	 نآ 	 کمک 	 اب 	 ات 	 دوش 	 یمهدوزفا 	 هژورپ 	 لرتنک 	 ماظن 	 هب 	 یراتخاس 	، نونف 	 مولع 	 هاگشهوژپ 	 رد 	 هدش 	 یحارط 	 یاهرازبا 	 زا 	 هدافتسا

. دریگ 	 رارق 	 ناریدم 	 رایتخا 	 رد 	 زکرمتم 	 تروص 	 هب 	 اه 	 هژورپزاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	 هک 	 درک 	 یزاس 	 هدایپ 	 یا 	 هنوگ 	 هب 	 ار 	 هژورپ 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 عماج

. ددرگیم 	 صخشم 	 نآ 	 عبات و	 	 یداه 	 یاه 	 هجنس 	 سپس و	 	 هدش 	 یبایزرا 	 نزاوتم 	 یهد 	 زایتما 	 تراک 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 رظندروم 	 متسیس
مرن 	 کمک 	 اب 	و	 تسا 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 ربتعم 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 اه 	 هداد 	. تسا 	 یفیصوت 	 تاعلاطم 	 هتسد 	 زا 	 یدربراک 	 یشهوژپ 	، رضاح 	 شهوژپ
رظنم 	 زا 	 تسا 	 مزلا 	 اما 	 دراد 	 یبولطم 	 ییاراک 	 زا 	 هدش 	 یزاس 	 هدایپ 	 متسیس 	 دیدرگ 	 صخشم 	، متسیس 	 یبایزرا 	 زا 	 سپ 	. تسا 	 هدش 	 لیلحت spss رازفا

دوش 	 رت 	 کیدزن 	 فده 	 هب 	 رظن 	 دروم 	 یاه 	 هجنس 	 ات 	 دریذپ 	 تروص 	 یرتشیب 	 هجوت 	 یرتشم

: یدیلک 	 تاملک
نونف 	و	 مولع 	 هاگشهوژپ -	 متسیس 	 یبایزرا -	 تاعلاطا 	 هاگیاپ -	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس -	 هژورپ 	 لرتنک

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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