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: هلاقم 	 ناونع
نلایگ 	 تارداص 	 کناب 	 بعش 	 رد 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	 یور 	 رب 	 ینامزاس 	 راتخاس 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) یملاسا 	 یناریا 	 گنهرف 	و	 تیریدم 	، داصتقا 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیلوا

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناقاهد 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یمیرک 	 داجس

جسوای 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یلام 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 قداصروپ 	 مانهب

. دشر 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 رذآ 	 ینابرق 	 دمحم

اراتسآ 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یدمحم 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
یلغش 	 یاه 	 یگژیو 	. دنراد 	 یم 	 فورصم 	 ار 	 یناوارف 	 یاه 	 هنیزه 	 هنلااس 	، دوخ 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	 هنلااس 	 تارHغت 	 یسررب 	 روظنم 	 هب 	 اهنامزاس
نHعت 	 شقن 	و	 تیمها 	 هب 	 رظن 	. دنهد 	 یم 	 رارق 	 ریثات 	 تحت 	 ار 	 یلغش 	 تیاضر 	، هدش 	 کاردا 	 ینامزاس 	 راتخاس 	 زا 	 عبات 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 هدش 	 کاردا
یدابم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	 یداصتقا 	 ماظن 	 رد 	 اه 	 کناب 	 یتایح 	 هاگیاج 	و	 تیمها 	 نینچمه 	و	 یکناب 	 یاه 	 متسیس 	 درکراک 	 رب 	 یلغش 	 تیاضر 	 هدننک

هب 	 هجوتاب 	 نانکراک 	 یلغش 	 تیاضر 	 یور 	 رب 	 ینامزاس 	 راتخاس 	 زا 	 کاردا 	 ریثات 	 تخانش 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 قیقحت 	، هعماج 	 یداصتقا 	 تلاوحت 	و	 دشر
ینادیم 	 تاعلاطم 	 هخاش 	 زا و	 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 رضاح 	 قیقحت 	. تسا 	 هتفرگ 	 تروص 	 نلایگ 	 ناتسا 	 تارداص 	 کناب 	 بعش 	 رد 	 یلغش 	 یاهیگژیو

. دنهد 	 یم 	 لیکشت 	 دنمراک 	454	 دادعت 	 هب 	، نلایگ 	 ناتسا 	 تارداص 	 کناب 	1،2،3	 هجرد 	 فزاتمم 	 هبعش 	45	 نانکراک 	 ار 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا
هیضرف 	 یارب 	 هناگدنچ 	 نویسرگر 	 بیارض 	 هبساحم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	. دیدرگ 	 نHعت 	 رفن 	210	 ناگروم 	 لودج 	 ساسا 	 رب 	 هنومن 	 مجح
طباور 	 هدنهد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	. تفریذپ 	 تروص 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یعرف 	 یاه 	 هیضرف 	 یارب 	 نوسریپ 	 یگتسبمه 	 نومزآ و	 	 یلصا
ریغتم 	 زا 	 یعبات 	 ناونع 	 هب 	 یلغش 	 یاه 	 یگژیو 	 هک 	 دنداد 	 ناشن 	 نینچمه 	 اه 	 هتفای 	. تسا 	 یلغش 	 تیاضر و	 	 ینامزاس 	 راتخاس 	 نیب 	 سوکعم

ینامزاس 	 راتخاس 	 نیب 	 راد 	 ینعم 	 سوکعم 	 طباور 	 یعرف 	 یاه 	 هیضرف 	 نومزآ 	. دراد 	 طابترا 	 نیا 	 رد 	 یجنایم 	 شقن 	و	 هدوب 	 ینامزاس 	 راتخاس 	 لقتسم
. داد 	 ناشن 	 یلغش 	 یاه 	 یگزیو 	 ریغتم 	 هس و	

: یدیلک 	 تاملک
Organizational	structure,	Job	characteristics,	Job	satisfaction,	Banks

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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