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: هلاقم 	 ناونع
ناردنزام 	و	 دمحاریوبو 	 هیولیگهک 	 یرادناتسارد 	MIS	 تیریدم 	 یتاعلاطا 	 یاهماظن 	 رارقتسا 	 عناوم 	 یقیبطت 	 هسیاقم

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) اهراکهار 	و	 اهشلاچ 	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمود

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	 جوسای 	 یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	 جوسای 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	-	 روپ 	 یلع 	 داهرف

ناریا 	 جوسای 	 یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 جوسای 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یوجشناد 	-	 روپرفعج 	 دیجم

: هلاقم 	 هصلاخ
و 	 دمحاریوب 	 وهیولیگهک 	 یرادناتسا 	 رد (	 MIS 	) تیریدم 	 یتاعلاطا 	 یاهمتسیس 	 رارقتسا 	 عناوم 	 یقیبطت 	 هسیاقم 	 شهوژپ 	 نیا 	 ماجنا 	 زا 	 فده
، ینایم 	، یلاع 	 ناریدم 	 رضاح 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشابیم 	 یفیصوت 	 شور 	 ظاحل 	 زا و	 	 یدربراک 	 فده 	 ظاحل 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	، تسا 	 ناردنزام

یرادناتسا 	 رد 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	 دادعت 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 ناردنزام و	 	 دمحاریوبوهیولیگهک 	 یرادناتسا 	 ناسانشراک و	 	 یتایلمع
باختنا 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	59	و	63	 بیترت 	 هب 	 ناگروم 	 لودج 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هک 	 هدوب 	 رفن و	75	 	70	 بیترت 	 هب 	 ناردنزام 	و	 دمحاریوب 	 وهیولیگهک

رظن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 زین 	 نآ 	 ییاور و	 %	 	70	 زا 	 رتلااب 	 خابنورک 	 یافلآ 	 رادقم 	 اب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 هدش 	 هدافتسا 	 یاههمانشسرپ 	 ییایاپ 	. تسا 	 هدش
یناسنا 	 یورین 	 دوبمک 	، ناریدم 	 ییانشآ 	 دوبمک 	 عنامراهچ 	 لماش 	 عناوم 	 قیقحت 	 نیا 	 رد و	 	. تفرگ 	 رارق 	 دOات 	 دروم 	 نارظن 	 بحاصودیتاسا

حطس 	 هس 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 سپس 	. دشابیم 	 رSغت 	 لباقم 	 رد 	 نانکراک 	 تمواقم 	، نانکراک 	 تاعلاطا و	 	 شزومآ 	 حطس 	 دوبمک 	، صصختم
یاههداد 	 تفرگ 	 رارق 	 شسرپ 	 دروم 	 اهنآ 	 دروم 	 رد 	 نابطاخم 	 رظن 	 ترکیل 	 فیط 	 رب 	 ینتبم 	 یشزرا 	 جنپ ( یلاع ، ینایم ، یتایلمع 	 ناریدم ) همانشسرپ

دوبمک 	 رSغتم 	 رظن 	 زا 	 ناردنزام 	و	 دمحاریوب 	 وهیولیگهک 	 یرادناتسا 	 نیب 	، هک 	 دهدیم 	 ناشن 	 جیاتن 	. دش 	 لیلحتوهیزجت 	Spss	 رازفامرن 	 اب 	 قیقحت
اب 	 رSغت 	 لباقم 	 رد 	 نانکراک 	 تمواقم 	، نانکراک 	 تاعلاطا و	 	 شزومآ 	 حطس 	 دوبمک 	، صصختم 	 یناسنا 	 یورین 	 دوبمک 	، ناریدم 	 ییانشآ
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: یدیلک 	 تاملک
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