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: هلاقم 	 ناونع
هیولسع 	 هقطنم 	 یمیشورتپ 	 یاه 	 تکرشرد 	 ینامزاسدهعتداعباوریگارف 	 تیفیک 	 تیریدمداعبا 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) اهراکهار 	و	 اهشلاچ 	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمود

5 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
زاوها 	 نارمچدیهش 	 هاگشناد 	 تیریدم 	 هورگرایداتسا 	-	 داصرواب 	 سیقلب

جومروخدازآ 	 هاگشناد 	 سردمو 	 نامیلس 	 دجسم 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یتعنص 	 تیریدم 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یرفص 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
نیا 	 زا 	 یکی 	. دنا 	 هدومن 	 تباقر 	 نادیم 	 رد 	 ندنام 	 یارب 	 یفلتخم 	 یاهرازبا 	 یریگراکب 	 هب 	 مادقا 	 اهنامزاس 	، ینونک 	 رصع 	 رد 	 تباقر 	 دشر 	 هب 	 هجوت 	 اب
هچرگا 	. دریگ 	 یم 	 رارق 	 هدافتسا 	و	 شریذپ 	 دروم 	 یناهج 	 حطس 	 رد 	 ینوزفازور 	 روط 	 هب 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 مان 	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 کینکت 	، اهرازبا
هرابرد 	 اما 	، تسا 	 هدیسر 	 تابثا 	 هب 	 زین 	 یملع 	 تاقیقحت 	 رد 	 ایازم 	 نیا 	 زا 	 یرایسب 	 هک 	 تسا 	 یدایز 	 یایازم 	 یاراد 	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 یریگراکب

نیا 	 رد 	. تسا 	 هتفرگن 	 تروص 	 یا 	 هژیو 	 قیقحت 	، دشاب 	 هتشاد 	 نانکراک 	 ینامزاس 	 دهعت 	 رد 	 یشقن 	 هچ 	 دناوت 	 یم 	 تیفیک 	 تیریدم 	 یریگراکب 	 هکنیا
دروم 	 هیولسع 	 هقطنم 	 یمیشورتپ 	 یاهتکرش 	 رد 	 ار 	 ینامزاس 	 دهعت 	 داعبا 	و	 عماج 	 تیفیک 	 تیریدم 	 داعبا 	 هطبار 	 اب 	 دراد 	 یعس 	 رضاح 	 قیقحت 	 اتسار

	و دندش 	 باختنا 	 هیولسع 	 هقطنم 	 یمیشورتپ 	 یاهتکرش 	 نانکراک 	 زا 	 رفن 	390	 دادعت 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 اب 	 روظنم 	 نیدب 	. دهد 	 رارق 	 یسررب
تیریدم 	 هطبار 	 زا 	 یکاح 	، یگتسبمه 	 نومزآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 زا 	 لصاح 	 جاتن 	. دش 	 یروآ 	 عمج 	 اهنآ 	 زا 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 ییاه 	 هداد

. دوب 	 یعرف 	 حطس 	 رد 	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 داعبا 	 اب 	 یراجنه 	و	 رمتسم 	 دهعت 	 هطبار 	 نینچمه 	و	 یلک 	 حطس 	 رد 	 ینامزاس 	 دهعت 	و	 عماج 	 تیفیک
دش 	 صخشم 	 زین 	 ینامزاس 	 دهعت 	 داعبا 	و	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 داعبا 	 یاه 	 هفلوم 	 ود 	 هب 	 ود 	 یگتسباو 	 نینچمه

: یدیلک 	 تاملک
هیولسع 	 هقطنم 	 یمیشورتپ 	 یاه 	 تکرش 	،	 یگتسبمه 	 نومزآ 	،	 ینامزاسدهعت 	،	TQM ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
https://civilica.com/doc/378607

https://civilica.com/doc/378607

