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: هلاقم 	 ناونع
نارهت 	 راداهب 	 قاروا 	 سروب 	 رد 	 هدش 	 هتفریذپ 	 یاهتکرش 	 رد 	 دوس 	 ینیب 	 شیپ 	 تقدرب 	 تیکلام 	 راتخاس 	 ریثأت 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
نامیرف 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	-	 داژن 	 یحایر 	 هثدحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یط 	 رد 	 نارهت 	 راداهب 	 قاروا 	 سروب 	 رد 	 هدش 	 تفریذپ 	 یاهتکرش 	 رد 	 دوس 	 ینیب 	 شیپ 	 تقد 	 رب 	 تیکلام 	 راتخاس 	 ریثأت 	 یسررب 	 قیقحت 	 نیا 	 فده

(2011 	) زچناس 	و	 ایسراگ 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 دوس 	 ینیب 	 شیپ 	 تقد 	و	 تیکلام 	 راتخاس 	 نیب 	 هطبار 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 یم 	1385-1390	 یاهلاس
شیپ 	 تقد 	 هک 	 ینعم 	 نیدب 	، دوش 	 یم 	 هدافتسا (	 2005 	) ترف 	و	 یناکنول 	 لدم 	 زا 	 دوس 	 ینیب 	 شیپ 	 تقد 	 شجنس 	 روظنم 	 هب 	و	 هدش 	 یریگ 	 هزادنا
یگژیو 	 ناونع 	 هب 	 تیکلام 	 زکرمت 	و	 یقیقح 	 تیکلام 	، یداهن 	 تیکلام 	و	 دوش 	 یم 	 هدیجنس 	 دوس 	 ینیب 	 شیپ 	 یاطخ 	 حطس 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 دوس 	 ینیب

نینچ 	 مه و	 	 قیقحت 	 زاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	 هب 	 اه 	 هداد 	 ندرک 	 هدامآ و	 	 تابساحم 	 ماجنا 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 تیکلام 	 راتخاس 	 یاه
یقیقح 	، یداهن 	 تیکلام 	 نیب 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 قیقحت 	 یاه 	 هتفای 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	SPSS,	Excel	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	، اهنآ 	 لیلحت 	و	 هیزجت

. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	 هطبار 	 تیکلام 	 دوس 	 ییب 	 شیپ 	 تقد 	 اب 	 زکرمت و	

: یدیلک 	 تاملک
دوس 	 ینیب 	 شیپ 	 تقد 	و	 تیکلام 	 زکرمت 	، یقیقح 	 تیکلام 	، یداهن 	 تیکلام

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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