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: هلاقم 	 ناونع
اهنامزاس 	 ینورد 	 یاضف 	 اب 	 نآ 	 طابترا 	و	 یناسنا 	 یورین 	 تیریدم 	 رد 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 تفایهر

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ع) 	) اضر 	 ماما 	 یللملا 	 نیب 	 هاگشناد 	 سردم 	،DBA	 یرتکد 	-	 نیدیس 	 ناملسدیس

نارهت 	 هاگشناد 	، ینیرفآراک 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یکناقم 	 ینیدباع 	 ارهز

: هلاقم 	 هصلاخ
ام 	 همه 	 یگدنز 	، تارغت 	 نیا 	 جوم 	. تسا 	 نداد 	 خر 	 لاح 	 رد 	 یناوارف 	 یاه 	 ینوگرگد 	و	 تارغت 	، تسا 	 تعرس 	و	 باتش 	 رصع 	 هک 	 رضاح 	 رصع 	 رد
دش 	 دهاوخ 	 زاتشیپ 	 یناهج 	 تباقر 	و	 تارغت 	 اب 	 یراگزاس 	 تهج 	 رد 	 یا 	 هعماج 	 ور 	 نیا 	 زا 	. داد 	 دهاوخ 	 رارق 	 ریثأت 	 تحت 	 هتساوخان 	و	 هتساوخ 	 زین 	 ار
، یداصتقا 	 هرهچ 	 ینوگرگد 	 ببس 	 هک 	 یلماوع 	 زا 	 یکی 	 ینونک 	 طیارش 	 رد 	. دشاب 	 رادروخرب 	 روئابدوخ 	و	 قلاخ 	، صصختم 	و	 رهام 	 یناسنا 	 یورین 	 زا 	 هک
رظن 	 زا . تسا 	 ناسنا 	 ینیرفآراک 	 تیاهن 	 رد و	 	 ینیرفآراک 	 هیحور 	 زا 	 یرادروخرب 	، هنانیرفآراک 	 یاهتیلاعف 	 دشاب 	 یم 	 روشک 	 کی 	 یتعنص و	 	 یعامتجا
یم 	و	 تساهتصرف 	 نتفای 	 ییاناوت 	و	 لااب 	 کرد 	 تردق 	 یاراد 	 هک 	 تسا 	 یسک 	 نیرفآراک 	و	 چیه 	 زا 	 دنمشزرا 	 زیچ 	 کی 	 داجیا 	 ینیرفآراک 	1990	 زتومیت

شهوژپ 	 فده 	. دیامن 	 چیه 	 زا 	 ینیرفآ 	 شزرا 	 هب 	 مادقا 	 دیدج 	 یتمدخ 	 ای 	 لوصحم 	 هب 	 نآ 	 لیدبت 	و	 دوخ 	 هدیا 	و	 هشیدنا 	 شرورپ 	 قیرط 	 زا 	 دناوت
رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 فده 	 ظاحل 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دشاب 	 یم 	 ناسارخ 	 یروانف 	و	 ملع 	 کراپ 	 رد 	 ینیرفآراک 	و	 ینامزاس 	 وج 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 رضاح
رد 	 نانکراک 	 ینیرفآراک و	 	 ینامزاس 	 وج 	 نیب 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	17	 هخسن 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 اه 	 هتفای 	 لیلحت 	. تسا 	 یلیلحت 	-	 یفیصوت 	 شور

ینیرفآراک 	 رد 	 شقن 	 شاداپ 	و	 تاطبترا 	، نیناوق 	، شقن 	، فادها 	 دننام 	 یلماوع 	. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 هطبار 	 ناسارخ 	 یروانف 	و	 ملع 	 کراپ
. دنوش 	 نامزاس 	 رد 	 ینیرفآراک 	 نتفر 	 لااب 	 هجیتن 	 رد 	و	 داعبا 	 نیا 	 ندش 	 رتهب 	 ثعاب 	، یطیارش 	 داجیا 	 اب 	 دنناوت 	 یم 	 ناریدم 	و	 دنراد 	 ریثأت 	 نانکراک

: یدیلک 	 تاملک
ینیرفآراک 	، یناسنا 	 یورین 	، متسیس 	، ینامزاس 	 وج
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