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: هلاقم 	 ناونع
ینف 	 شزومآ 	 لک 	 هرادا :	 یدروم 	 هعلاطم 	) نانکراک 	 شخبرثا 	و	 ییآراک 	 حطس 	 ءاقترا 	 تهج 	 رد 	 یراتفر 	 مولع 	 اب 	 طبترم 	 یناامزاس 	 یاهرازبا 	 زا 	 هدافتسا

( یلامش 	 ناسارخ 	 یا 	 هفرح و	

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ع) 	) اضر 	 ماما 	 یللملا 	 نیب 	 هاگشناد 	 سردم 	،DBA	 یرتکد 	-	 نیدیس 	 ناملسدیس

برغ 	 نارهت 	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	-	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 زیخاتسر 	 اضردمحا

ع) 	) نیسح 	 ماما 	 عماج 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 این 	 یمتسر 	 لیعمسادمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یا 	 هعسوت 	 تیریدم 	 هب 	 یشخب 	 باتش و	 	 ینامزاس 	 یشخبرثا 	 موادت 	 یاهرایعم 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	 هب 	 یریگدای 	، ناینب 	 شناد 	 داصتقا 	 هزوح 	 رد
رد 	 یریذپ 	 تباقر 	 ظفح 	 یارب 	 یرابجا 	 دروم 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 اهنامزاس 	 رد 	 دنمراکره 	 لیصحت 	و	 هعسوت ؛	 شزومآ 	، رضاح 	 لاح 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 لیدبت

شهوژپ 	. تسا 	 هدش 	 هتفریذپ 	 تیعقاو 	 کی 	، راک 	 نیح 	 رد 	 یریگدای 	 قیرط 	 زا 	 اهنامزاس 	 ییاناوت 	 شیازفا و	 	 دوش 	 یم 	 بوسحم 	 یناهج ی	 	 هزوح
یا 	 هفرح 	و	 ینف 	 شزومآ 	 هرادا 	 نانکراک 	 هیلک 	 لماش 	،	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یلیلحت 	-	 یفیصوت 	 شور 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	، فده 	 رظن 	 زا 	 رضاح
دروم 	 قیقحت 	 یاه 	 هفلوم 	 مامت 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	17	 هخسن 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 قیرط 	 زا 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	 لیلحت 	. دشاب 	 یم 	 لامش 	 ناسارخ
هرادا 	 نانکراک 	 نایم 	 رد 	 یراک 	 تایبرجت 	و	 یشزومآ 	 یاه 	 همانرب 	 زا 	 یریگدای 	 جیاتن 	 نایم 	 یرادانعم 	و	 تبثم 	 هطبار 	 یترابع 	 هب 	و	 هتفرگ 	 رارق 	 دXأت

رد 	 ددعتم 	 یراک 	 براجت 	 یاراد 	 هک 	 ییاهورین 	 بذج 	 تهج 	 رد 	 قیقحت 	 نیا 	 جیاتن 	 زا 	. دراد 	 دوجو 	 یلامش 	 ناسارخ 	 یا 	 هفرح و	 	 ینف 	 شزومآ 	 لک
هدافتسا 	 دوخ 	 نامزاس 	 یناسنا 	 یاهورین 	 یریگدای 	 تهج 	 رد 	 یشزومآ 	 یاه 	 هرود 	 یحارط 	و	 یزیر 	 همانرب 	 نینچمه 	و	 دنشاب 	 یم 	 دوخ 	 یراک 	 هزوح

. دنیامن

: یدیلک 	 تاملک
یلامش 	 ناسارخ 	 یا 	 هفرح 	و	 ینف 	 شزومآ 	 لک 	 هرادا 	، هبرجت 	، یریگدای 	، شزومآ
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