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: هلاقم 	 ناونع
هدننک 	 فرصم 	 یرادافو 	و	 هاگشورف 	 ریوصت 	 رب 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 هب 	 شورف 	 هدرخ 	 ذوفن 	و	 دهعت 	 زا 	 هدننک 	 فرصم 	 کرد 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	 رد 	 یروآون 	و	 تیریدم 	، یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
زکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، رایداتسا 	-	 یریخ 	 مارهب

زکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، دشرا 	 یسانشراک 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 ینایبرش 	 ینمتم 	 ارهز

: هلاقم 	 هصلاخ
یرادافوو 	 هاگشورف 	 ریوصت 	 رب 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 هب 	 شورف 	 هدرخ 	 ذوفن 	و	 دهعت 	 زا 	 هدننک 	 فرصم 	 کرد 	 ریثات 	 نعت 	و	 یسررب 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ

نیا 	 یرامآهعماج . تسا 	 همانشسرپ 	، اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا و	 	 یفیصوت 	– یشیامیپ 	، 	 رضاح 	 شهوژپ 	 شور 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 هدننک 	 فرصم
نیا 	 یریگهنومن 	 شور 	. دنشاب 	 یم 	 جرک و	 	 نارهت 	 رهش 	 حطس 	 رد 	 راتسارپیاه و	 	 یمرپیاه 	، 	 هافر 	 یا 	 هریجنز 	 یاه 	 هاگشورف 	 نایرتشم 	، شهوژپ

384	 ناگروملودج 	 ساسا 	 رب 	و	 هعماج 	 دادعت 	 ندوب 	 دودحمان 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هنومن 	 مجح 	و	 تسا 	 هداس 	 یفداصتو 	 یا 	 هشوخ ،	 یا 	 هقبط 	، شهوژپ
2,0	 هخسن 	SmartPLS	 یرازفا 	 مرن 	 هتسب 	20	و	 هخسن 	SPSS	 یرازفا 	 مرن 	 هتسب 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 رفن

فرصم 	 کرد 	 رب 	 صخش 	 ینهذ 	 ریوصت و	 	 یقلاخا 	 فرصم ،	 تسیز 	 طیحم 	 هرابرد 	 اه 	 ینارگن 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا
هدرخ 	 ینهذ 	 ریوصت 	 رب 	 رادیاپ 	 هعسوتهب 	 شورف 	 هدرخ 	 زا 	 هدننک 	 فرصم 	 کرد 	 نینچمه 	 زین 	و	 دراد 	 ریثات 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 هب 	 شورف 	 هدرخ 	 زا 	 هدننک

. دوش 	 یمن 	 دات 	 زین 	 رادیاپ 	 هعسوتهب 	 ناشورف 	 هدرخ 	 دهعت 	 رب 	 تسیز 	 طیحم 	 هرابرد 	 اهینارگن 	 ریثات 	. تساراذگ 	 ریثات 	 یرادافو 	و	 شورف

: یدیلک 	 تاملک
هدرخ 	 ینهذ 	 ریوصت 	، هدننک 	 فرصم 	 یرادافو ،	 یقلاخا 	 فرصم ، رادیاپ 	 هعسوت 	 رب 	 ناشورف 	 هدرخ 	 ذوفن 	، رادیاپ 	 هعسوت 	 هب 	 ناشورف 	 هدرخ 	 دهعت

شورف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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