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: هلاقم 	 ناونع
ناریا 	 هلاک 	 یتشوگ 	 یاه 	 هدروآرف 	 تکرش 	 هعلاطم 	 دروم ، یروآون 	 یاه 	 یدنمناوت 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	و	 داصتقا 	، تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
لمآ 	، لامش 	 هبعش 	، یتعنص 	 تیریدم 	 نامزاس 	،	DBA	 راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 یوجشناد 	-	 نایخرف 	 اضر

لمآ 	، لامش 	 هبعش 	، یتعنص 	 تیریدم 	 نامزاس 	،	DBA	 راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 یوجشناد 	-	 ینامیلس 	 هزئاف

: هلاقم 	 هصلاخ
شیازفا 	و	 یناهج 	 تیعمج 	 نوزفازور 	 دشر 	، تار@غت 	 نیا 	 زا 	 یکی 	، تسا 	 ر@غت 	و	 ینوگرگد 	، دوجوم 	 یایند 	 ملسم 	 یملع 	 لصا 	و	 مکاح 	 تیعقاو

قیلاس 	و	 راتفر 	 اب 	 بسانتم 	 دیدج 	 ییاذغ 	 تلاوصحم 	 هعسوت 	، دوش 	 یم 	 اذغ 	 یاضاقت 	 شیازفا 	 هب 	 رجنم 	 هک 	 تسا 	 ناهج 	 مدرم 	 نایم 	 رد 	 فرصم
زا 	 یکی 	، دومن 	 رسیم 	 یروآون 	و	 تیقلاخ 	 رد 	 کیتامتسیسیاه 	 شور 	 یریگراکب 	و	 هنانیرفآراک 	 یاه 	 ییوج 	 تصرف 	 اب 	 ناوت 	 یم 	 ار 	 اه 	 هدننک 	 فرصم

دنیآرف و	 	 تمدخ 	، لوصحم 	 داجیا 	 رد 	 نامزاس 	 یاه 	 یدنمناوت 	 زا 	 ییا 	 هعومجم 	 لماش 	 هک 	 تسا 	 یروآون 	 یدنمناوت 	، یروآون 	 یاه 	 تخاسریز
تکرش 	) ناریا 	 ییاذغ 	 عیانص 	 رد 	 یروآون 	 یدنمناوت 	 یبایزرا 	 هب 	 تبسن 	 همانشسرپ 	 ساسا 	 رب 	 ات 	 دوش 	 یم 	 یعس 	 شهوژپ 	 نیارد 	، دشاب 	 یم 	 دیدج
ساسا 	 رب 	، دوش 	 صخشم 	 تکرش 	 تیعضو 	، یروآون 	 یدنمناوت 	 داعبا 	 زا 	 کیره 	 رد 	و	 دوش 	 مادقا (	 لوصحمعون 	100	 اب 	 هلاک 	 یتشوگ 	 یاه 	 هدروآرف

، یروآون 	 متسیس 	، ینامزاس 	 گنهرف 	، ینامزاس 	 یژتارتسا 	، ینامزاس 	 یاهیدنمناوت 	، ینامزاس 	 راتخاس 	) ریغتم 	11	 اب 	 یلدم 	، قیقحت 	 تایبدا
کبس 	 ویروآون 	 تیریدم 	، ینامزاس 	 یاهروتکاف 	 هورگ 	 هس 	 رد 	 هک 	 دش 	 هئارا (	 نیناوق 	و	 ینوریب 	 ناعفنیذ 	و	 رازاب 	، شزومآ 	، یمیتراک 	، نانکراک 	، تیریدم
یدنب 	 تیولوا 	 اهریغتم 	و	 هبساحم 	 اهریغتم 	 یگتسبمه 	 نازیم 	SPSS	22	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	، دندش 	 یدنب 	 هقبط 	 یطیحم 	 تاطابترا 	، یربهر

نیرتشیب 	 بیترت 	 هب 	 یطیحم 	 تاطابترا 	، یربهر 	 کبس 	و	 یروآون 	 تیریدم 	، ینامزاس 	 یاهروتکاف 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 جیاتن 	، دندیدرگ
. دشاب 	 یم 	 نWاپ 	 هب 	 ور 	 طسوتم 	 دح 	 رد 	 یروآون 	 یدنمناوتنازیم 	، داعبا 	 زا 	 کیره 	 رد 	و	 دنراد 	 یروآون 	 یدنمناوت 	 اب 	 ار 	 میقتسم 	 طابترا 	 تدش

: یدیلک 	 تاملک
یطیحم 	 تاطابترا 	، یربهر 	 کبس 	و	 یروآون 	 تیریدم 	، ینامزاس 	 یاهروتکاف 	، یروآون 	 یدنمناوت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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