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: هلاقم 	 ناونع
( نادمه 	 ناتسا :	 یدروم 	 هعلاطم 	) یرگشدرگ 	 تعنص 	 هعسوت 	و	 رگشدرگ 	 بذج 	 رد 	E-Marketing	 یکینورتکلا 	 یبایرازاب 	 شقن 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) یرگشدرگ 	و	 ایفارغج 	 رد 	 یدربراک 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 شیامه 	 نیمود

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
	و مولع 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد ، یطیحم 	 تیفیک 	 شیامآ 	 یزیر 	 همانرب - ییاتسور 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یسابع 	 دوواد

نارهت 	 تاقیقحت

نادمه 	 تاقیقحت 	و	 مولع 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد ، یرگشدرگ 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یبیبح 	 هیسنا

هیردیح 	 تبرت 	 هاگشناد ، یهایگ 	 تادیلوت 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرفعج 	 هیضرم

: هلاقم 	 هصلاخ
	و هعسوت ، تخانش 	 زا 	 ینیون 	 یاه 	 هچیرد 	 دناوت 	 یم 	 تعنص 	 نیا 	 رد 	 تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 هدافتسا 	 یترابع 	 هب 	 ای 	 کینورتکلا 	 یرگشدرگ
رد 	 تقفوم 	 هک 	 دزاس 	 یم 	 مولعم 	 ریخا 	 یاهلاس 	 یط 	 هلصاح 	 تایبرجت 	و	 هتفرگ 	 ماجنا 	 یسررب 	. دشاب 	 هتشاد 	 هارمه 	 هب 	 عماوج 	 یارب 	 ار 	 یداصتقا 	 دشر

دناوت 	 یم 	 هک 	 یلماوع 	 هلمج 	 زا 	. دروآ 	 تسد 	 هب 	 ار 	 نآ 	 رثوم 	 لماوع 	 هب 	 هجوت 	 نودب 	 ناوتب 	 هک 	 تسین 	 یناسآ 	و	 لهس 	 عوضوم 	 نانچنآ 	 تعنص 	 نیا
نیا 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	. تسا 	 یکینورتکلا 	 یبایرازاب 	 رثوم 	 یاهرتماراپ 	و	 اهرازبا 	 یریگراکب 	 دشخب 	 هعسوت 	 ار 	 نادمه 	 کینورتکلا 	 یرگشدرگ 	 تعنص
شقن 	 یسرب 	 ار 	 شیوخ 	 فده 	 ات 	 تسا 	 هدومن 	 یعس ، دیازفیب 	 دصقم 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 رب 	 دناوت 	 یم 	 کینورتکلا 	 یبایرازاب 	 هک 	 ضرف 	 شیپ

رازبا 	و	 شیامیپ 	 هدافتسا 	 دروم 	 شور 	 اذل ، دهد 	 رارق 	 شهوژپ 	 هدودحم 	 ناونع 	 هب 	 نارگشدرگ 	 هاگن 	 زا 	 یرگشدرگ 	 تامدخ 	 رتافد 	 کینورتکلا 	 یبایرازاب
اه 	 هداد 	 لیلحت 	 تهج 	spss	 رازفا 	 مرن 	 زا و	 	 دیدرگ 	 دروآرب 	 رفن 	383	 نارکوک 	 لومرف 	 ساسا 	 رب 	 هنومن 	 مجح 	. تسا 	 همانشسرپ 	 هدافتسا 	 دروم
	و رگشدرگ 	 بذج 	 رد 	 ییازس 	 هب 	 شقن 	 هوقلاب 	 تروص 	 هب 	 تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا

هژیو 	 هب 	 هطوبرم 	 یاه 	 نامزاس 	 بناج 	 زا 	 قیقد 	 تیریدم 	و	 یزیر 	 همانرب 	 اب 	 هک 	 دراد 	 ناریا 	 ندمت 	و	 خیرات 	 تختیاپ 	 ناونع 	 هب 	 نادمه 	 رهش 	 یفرعم
هقطنم 	 رد 	 یرگشدرگ 	 هعسوت 	 یارب 	 یبسانم 	 رتسب 	 ناوت 	 یم 	 یرگشدرگ 	 تامدخ 	 رتافد 	 ناریدم و	 	 ناتسا 	 یرگشدرگ و	 	 یگنهرف 	 ثاریم 	 نامزاس

. تخاس 	 مهارف

: یدیلک 	 تاملک
یرگشدرگ 	 هعسوت ، کینورتکلا 	 یرگشدرگ ، کینورتکلا 	 یبایرازاب 	، تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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