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: هلاقم 	 ناونع
یمیشورتپ 	 تعنص 	 رد 	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 یاه 	 شرازگ 	 هئارا 	 رد 	 نیون 	 یدرکیور

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) ناریا 	 یمیشورتپ 	 سنارفنک 	 نیلوا

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یشورتپ 	 تکرش 	-	 رهشهام 	، ماما 	 ردنب 	 یمیشورتپ 	 تیفیک 	 تیریدم 	 یاه 	 متسیس 	 رواشم 	-	 یدابع 	 دومحمدیس

ام 	، ماما 	 ردنب 	 یمیشورتپ 	 عمتجم 	 یاه 	 متسیسروما 	و	 یدربهار 	 تاعلاطم 	 تیریدم 	-	 هداز 	 فرشا 	 لوسر

: هلاقم 	 هصلاخ
تاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	 لوصا 	 ساسا 	 رب 	 یهد 	 شرازگ 	 مجسنم 	 متسیس 	 کی 	 دوجو 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 یمیشورتپ 	 تعنص 	 هدمع 	 یاه 	 یگژیوزا

یریگ 	 میمصت 	 یلصا 	 یانبم 	 هراومه 	 متسیس 	 نیا 	 یاه 	 یجورخ 	 هک 	 تسا 	 حضاورپ 	.	 دور 	 یم 	 رامش 	 هب 	 مهم 	و	 یمازلا 	 رما 	 کی 	،	MIS 	(	) تیریدم
دحاو 	 کی 	 داجیا 	 زرم 	 ات 	 دناوت 	 یم 	 هک 	 یتارغت 	.	 تسا 	 نآ 	 رد 	 فلتخم 	 تارغت 	 داجیا 	 ای 	 یمیشورتپ 	 دحاو 	 کی 	 تیلاعف 	 یراج 	 دنور 	 همادا 	 رد 	 اه
متسیس 	 یاه 	 شرازگ 	 هئارا 	 یانبم 	 رگا 	، 	 یتیعضو 	 نینچ 	 رد 	.	 دور 	 شیپ 	 لاعف 	 دحاو 	 کی 	 یلیطعت 	 یتح 	 ای و	 	 یلعف 	 یاهدحاو 	 هعسوت 	، 	 دیدج
دهاوخ 	 یپ 	 رد 	 نامزاس 	 یارب 	 ار 	 یبسانمان 	 تاعبت 	 نامگ 	 یب 	، 	 دشاب 	 یدیلوت 	 یاه 	 تیلاعف 	 دنور و	 	 یراج 	 تیعضو 	 اٌفرص 	، 	 تیریدم 	 تاعلاطا

،	 عوضوم 	 نیا 	 فلتخم 	 داعبا 	 یسررب 	 نمض 	 تسا 	 هدیدرگ 	 شلات 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	.	 دیدرگ 	 دهاوخ 	 هابتشا 	 یتامیمصت 	 ذاختا 	 بجوم 	 هک 	 اریز 	،	 تشاد
یاه 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 رد 	 مهم 	 لصا 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس 	 رصنع 	 شور 	 نیا 	 رد 	.	 ددرگ 	 هئارا 	 لکشم 	 نیا 	 عفر 	 تهج 	 صخشم 	 یراکهار
یلام 	و	 یداصتقا 	 یاه 	 تیعقاو 	 رب 	 ینتبم 	 هک 	 دیامن 	 یم 	 داجیا 	 ار 	 ییاه 	 شرازگ 	و	 هتفرگ 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	MIS 	(	) تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس
دنور 	 رب 	 هولاع 	 اریز 	، 	 تشاد 	 دنهاوخ 	 جیار 	 یاه 	 شرازگ 	 اب 	 یا 	 هدمع 	 زیامت 	 اه 	 شرازگ 	 نیا 	، دشاب 	 یمیشورتپ 	 یاهدحاورد 	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس

حیرشت 	 نمض 	 اتسار 	 نیا 	 رد 	.	 دنیامن 	 یم 	 لیخد 	 رما 	 نیا 	 رد 	 زین 	 ار 	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس 	 یتآ 	 دنور 	و	 یداصتقا 	 یاه 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	،	 هژورپ 	 یراج
	و هیهت 	 دحتم 	 للم 	 نامزاس 	 طسوت 	 هک 	COMFAR 	(	 ربتعم 	 رازفا 	 مرن 	 تاناکما 	و	 اه 	 یدنمناوت 	 یفرعم 	 هب 	 تبسن 	،	 نیون 	 درکیور 	 نیا 	 ییارجا 	 لدم

تعنص 	 رد 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	 اب 	 نآ 	 دنویپ 	و	 اه 	 یراذگ 	 هیامرس 	 یلام 	و	 یداصتقا 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 تهج 	(	 تسا 	 هدش 	 هیصوت
	. ددرگ 	 یم 	 مادقا 	 یمیشورتپ

: یدیلک 	 تاملک
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