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: هلاقم 	 ناونع
M/M/C/PR	 فص 	 لدم 	 رب 	 دیکأت 	 اب 	 لااک 	 شرافس 	 هطقن 	 دروآرب 	 تهج 	 شرافس 	 لیوحت 	 نامز 	 تدم 	 نیمخت

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	و	 تیریدم 	 رد 	 نیون 	 یاهشهوژپ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ارهزلا 	 هاگشناد -	 عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	 رایشناد 	-	 داژن 	 یرقاب 	 رفعج

ارهزلا 	 هاگشناد 	- عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یئوجشناد 	-	 یریما 	 همطاف

: هلاقم 	 هصلاخ
لیوحت 	 ینامز 	 هلصاف 	و	 اضاقت 	 نازیم 	 هک 	 دوشیم 	 یسررب 	 یتلاح 	 رد 	 یدوجوم 	 لرتنک 	 متسیس 	 کی 	 یارب 	 شرافس 	 هطقن 	 رادقم 	 نیمخت 	 هلاقم 	 نیا 	 رد

فص 	 متسیس 	 کی 	 تروصب 	 لااک 	 شرافس 	 رودص 	 متسیس 	، هلاقم 	 نیا 	 یداهنشیپ 	 لدم 	 رد 	. تسین 	 یعطق 	و	 هدش 	 نHعت 	 شیپ 	 زا 	 یریداقم 	 شرافس
نامز 	 تدم 	 هبساحم 	 هب 	 فص 	 هیرظن 	 رد 	 دوجوم 	 طباور 	 ندرک 	 ظاحل 	و	 ضرف 	 نیا 	 اب 	 نینچمه . تسا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد M/M/C/PR عون 	 زا 	 یضرف
نانیمطا 	 هریخذ 	 نازیم 	و	 شرافس 	 هطقن 	 هب 	 طوبرم 	 تابساحم 	 رد 	 ار 	 هدمآ 	 تسدب 	 رادقم 	و	 میزادرپیم 	 متسیس 	 یرادیاپ 	 تلاح 	 رد 	 شرافس 	 لیوحت

هکنآ 	 طرش 	 هب 	 شرافس 	 لیوحت 	 ینامز 	 هلصاف 	 نازیم 	 هبساحم 	 تهج 	 هدش 	 هئارا 	 لدم 	 هک 	 دهدیم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 نیا 	 یاههتفای 	. میرادیم 	 ظاحل
تسا 	 دوجوم 	 یاهشور 	 نیرتبسانم 	 زا 	 یکی 	، دوش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 فص 	 متسیس 	 کی 	 هباثم 	 هب 	 یهدشرافس 	 متسیس

: یدیلک 	 تاملک
فص 	 یروئت - تیولوا 	 مظن - شرافس 	 لیوحت 	 نامز 	 تدم - یدوجوم 	 لرتنک

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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