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: هلاقم 	 ناونع
( ناتسدرک 	 یا 	 هریجنز 	 یاه 	 هاگشورف 	 هعلاطم 	 دروم 	)	 دیرخ 	 هطقن 	 یاهراتفر 	 یور 	 رب 	 یهاگشورف 	 یاضف 	 یاه 	 هدننازیگنا 	 رثا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	 هعسوت 	و	 داصتقا 	،	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 هرگنک

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
جدننس 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یبایرازاب -	 یناگرزاب 	 تیریدم 	، دشرا 	 یسانشراک 	 وجشناد 	-	 یئاسن 	 جات 	 اضردیمح

جدننس 	، ناتسدرک 	 هاگشناد 	، عیانص 	 تیریدم 	 یارتکد 	، رایداتسا 	-	 یقوراف 	 اویه

ناجنز 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هدکشناد 	، ینامزاس 	 راتفر 	 یارتکد 	، رایداتسا 	-	 هیدهم 	 دیما

: هلاقم 	 هصلاخ
صخاش 	 یاه 	 یجنایم 	 دوجو 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 نانکراک 	و	 نارادیرخ 	 راتفر 	 رب 	 یهاگشورف 	 یاضف 	 یاه 	 هدننازیگنا 	 ریثات 	 یسررب 	، رضاح 	 شهوژپ 	 زا 	 فده

زا 	و	 یفیصوت 	 تاقیقحت 	 هتسد 	 رد 	و	 یدربراک 	 تیهام 	 ظاحل 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	. دشاب 	 یم 	 دیرخ 	 هطقن 	 رد 	 نانکراک 	 یاه 	 یگژیو 	و	 یکاردا 	-	 یساسحا
دادعت 	 هک 	 هدوب 	 ناتسدرک 	 ناتسا 	 یا 	 هریجنز 	 یاه 	 هاگشورف 	 ناگدنشورف 	و	 نارادیرخ 	 زا 	 لکشتم 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یعطقم 	 ینامز 	 رظنم

IBM	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هیضرف 	 لیلحت و	 	 هداد 	 یسررب 	 یارب 	. دیدرگ 	 عیزوت 	 ناگدنشورف 	 نایم 	 ددع و	186	 	 نارادیرخ 	 نایم 	 همانشسرپ 	400
. دراد 	 ار 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هدش 	 فیرعت 	 تایضرف 	 هیلک 	 دات 	 زا 	 ناشن 	 جیاتن 	. تسا 	 هدیدرگ 	 هدافتسا 	 لرزیل 	 نینچمه و	 	SPSS	 22
،10.26	 نانکراک 	 یاه 	 یگژیو 	 هب 	 یهاگشورف 	 هدننازیگنا 	T	 بیرض 	17.75	 یکاردا 	 یساسحا 	 صخاش 	 هب 	 یهاگشورف 	 هدننازیگنا 	T	 بیرض )

(4.45	 نانکراک 	 راتفر 	 هب 	 نانکراک 	 یاه 	 یگژیو 	T	 بیرض 	5.96	و	 رادیرخ 	 راتفر 	 هب 	 رادیرخ 	 یکاردا 	 یساسحا 	 صخاش 	T	 بیرض

: یدیلک 	 تاملک
نانکراک 	 یاه 	 یگژیو 	، یکاردا 	 یساسحا 	 یاه 	 صخاش 	، نانکراک 	 راتفر 	، رادیرخ 	 راتفر 	، یهاگشورف 	 یاضف 	 یاه 	 هدننازیگنا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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