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: هلاقم 	 ناونع
تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یتباقر 	 تیزم 	 کرد 	 نانکراک 	 طباور 	 تیریدم

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) زاب 	 یاه 	 یروآون 	و	 ینیرفآراک 	 سنارفنک 	 نیلوا 	و	 تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تاقیقحت 	و	 مولع 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یبایرازاب 	 یناگرزاب 	 تیریدمدشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یناسارخ 	 اضردیمح

سدق 	 رهش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یبایرازاب 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 قیاش 	 یشخب 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
اب 	 دنمشزرا 	 طباور 	 لاباقتم 	و	 یدرف 	 طباور 	 ظفح 	و	 تخاس 	 اب 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 اب 	 هطبار 	 رد 	 ار 	 یروهظون 	 دنور 	ERM	 نانکراک 	 طباور 	 تیریدم

نانکراک 	 طباور 	 تیریدم 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یلو 	 تسا 	 دشر 	 هب 	 ور 	و	 سیسات 	 هزات 	 دنور 	 نیا 	 هچرگا 	 دهد 	 یم 	 لیکشت 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یانبم 	 رب 	 نانکراک
ات 	 تسا 	 راوتسا 	 شلات 	 نیا 	 رب 	 ور 	 شیپ 	 هلاقم 	 نیاربانب 	. دشاب 	 یم 	 دوجوم 	ERM	 نانکراک 	 طباور 	 تیریدم 	 اب 	 هطبار 	 رد 	 یمک 	 تاقفاوت و	 	 شناد

طباور 	 تیریدم 	 رد 	 دنیارف و	 	 یروانف 	 یاه 	 هفلوم 	 یکیزتارتساو 	 هدنهد 	 لیکشت 	 یازجا 	. دزاس 	 نایب و	 	 نشور 	 ار 	 قیقحت 	 نیا 	 دربراک و	 	 میهافم
زا 	 یلک 	 حرط 	 کی 	 هجیتن 	 ناونع 	 هب 	 تسا 	 تفرگ 	 رارق 	 یسررب 	و	 ثحب 	 دروم 	 عوجر 	 بابرا 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 هیرظن 	 ساساربو 	 هدش 	 قتشم 	 نانکراک

یبرجت 	 یبایزرا 	و	 یروئت 	 ساسا 	 رتشیب 	 یموهفم 	 تاTزج 	 یارب 	 هدمع 	 یاهدمایپ 	 روکذم 	 حرط 	 ساسا 	 رب 	. ددرگ 	 یم 	 هئارا 	 هجوتلباقو 	 بلاج 	 موهفم
. تسا 	 هدمآ 	 تسدب 	 یتآ 	 یتاقیقحت 	 یارب 	 ییاه 	 لمعلاروتسد 	 هئارا 	 روظنم 	 هب 	 نانکراک 	 طباور 	 تیریدم 	 زا

: یدیلک 	 تاملک
ERM-CRM	و	 یتباقر 	 تیزم 	 کرد 	، نانکراک 	 طباور

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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