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: هلاقم 	 ناونع
هعلاطم 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 هنیمز 	 رد 	 لاعف 	 یاه 	 تکرشرد 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 اب 	 راک 	و	 بسک 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 ییاتسارمه 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

ناردنزام 	 ناتسا 	 تارباخم 	 تکرش 	 یدروم

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) تیریدم 	 یاهکینکت 	و	 رازبا 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

27 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
MBA ییارجا 	 تیریدم 	-	 ینامز 	 دمحم 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
بسک 	 داعبا 	و	 تاعلاطا 	 یروانفداعبا 	 ییاتسارمه 	 نادقف 	،	 ریخا 	 هد 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 گرزب 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 ناریدم 	 یلصا 	 یاهشلاچ 	 زا 	 یکی
رتشیب 	 طابترا 	 بجوم 	 ییاتسارمه 	 هک 	 یتروص 	 رد 	 دشاب 	 یمهزوح 	 نیا 	 یوررب 	 یراذگ 	 هیامرس 	 مجح 	 شیازفا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	، ینامزاس 	 درکلمع 	 اب 	 راک و	
تسدب 	و	 اهدتس 	و	 داد 	 لدابت 	 تعرس 	،	 صصختم 	 نانکراک 	 یریگ 	 راکب 	،	 اهیریگ 	 میمصت 	 رد 	 تکراشم 	و	 تعرس 	 شیازفا ،	 راک 	و	 بسک 	 طیحم 	 اب
تاعلاطا 	 یروانف 	 ییاتسارمه 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یلصا 	 فده 	. دوشیم 	 یتباقر 	 طیحم 	 رد 	 نامزاسءاقب 	و	 رازاب 	 تاعلاطا 	 ندروآ

هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	و	 یطابنتساو 	 یفیصوت 	 قیقحت 	 شور 	. دشاب 	 یم 	 ناردنزام 	 تارباخم 	 تکرش 	 رد 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 اب 	 راک 	و	 بسک 	 ییاتسارمهو
هنومن 	 شور 	 اب 	،	 یرامآ 	 هعماج 	. تفرگ 	 رارق 	 دOأت 	 دروم 	 نآ 	 ییاور 	 ناگربخ 	 رظن 	 اب 	و	 ییایاپ %	 	199	 یافلآ 	 بیرض 	 اب 	 هک ، 	 هدوب 	 همانشسرپ 	 اه

اب و	 	 همانشسرپ 	 عیزوت 	 زا 	 سپ 	 تیاهن 	و	 دندیدرگ 	 باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	901	 ناگروم 	 لودج 	 زا 	 هدافتسا و	 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ
یژتارتسا 	 ریغتم 	،	 ییاتسارمه 	 داعبا 	 نیب 	 زا 	 دهدیم 	 ناشن 	 نومزآ 	 جیاتن 	. تفرگ 	 رارق 	 نومزآ 	 دروم 	 قیقحتتایضرف 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا

بیترت 	 هب 	 راک 	و	 بسک 	 راتخاس 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یژتارتسا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 راتخاس 	و	 ینامزاس 	 درکلمع 	 اب 	 ار 	 ریثات 	 نیرتشیب 	 راک 	و	 بسک
. دنشابیم 	 یدعب 	 یاه 	 تیولوا 	 یاراد

: یدیلک 	 تاملک
درکلمع 	، راکو 	 بسک ،	 تاعلاطا 	 یروانف 	، ییاتسارمه
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