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: هلاقم 	 ناونع
تعنص 	و	 ملع 	 هاگشناد :	 هعلاطم 	 دروم 	 یشزومآ 	 متسیسرد 	 شناد 	 تیریدم 	 یشخبرثا 	 نازیم 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) ناریا 	 تیریدم 	 عماج 	 یللملا 	 نیب 	 شیامه 	 نیتسخن

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	،	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یئاراد 	 اضردمحم

ناریا 	، نارهت 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	،	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 رادروخرب 	 رصان

ناریا 	، نارهت 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	،	 تیریدم 	 هورگ 	،MBA	 دشرا 	 سانشراک 	 یوجشناد 	-	 یفشتسم 	 لایل

: هلاقم 	 هصلاخ
اتسار 	 نیا 	 رد 	و	 تسا 	 هداد 	 صاصتخا 	 دوخ 	 هب 	 ار 	 یا 	 هژیو 	 هاگیاج 	 فلتخم 	 یاه 	 شناد 	و	 مولع 	 دربراک 	و	 اه 	 ییاناد 	 ییازفا 	 مه 	و	 تاعلاطا 	 هزورما

زا 	 هدافتسا 	و	 ییاسانش 	 هب 	 ناوت 	 یم 	 نآ 	 کمک 	 هب 	 هک 	 تسا 	 یدنیارف 	 نامزاس 	 کی 	 رد 	 شناد 	 تیریدم 	. دنک 	 یم 	 افیا 	 یمهم 	 شقن 	 شناد 	 تیریدم
. دیناسر 	 ماجنا 	 هب 	 ار 	 شناد 	 میهست 	و	 دیلوت 	 لحارم 	 اراک 	و	 رثوم 	 تروص 	 هب 	 ایوپ 	 یاه 	 یریگ 	 میمصت 	و	 یدربهار 	 یزیر 	 همانرب 	 اب 	و	 تخادرپ 	 شناد

ثحابم 	 زا 	 نآ 	 یشخب 	 رثا 	و	 شناد 	 تیریدم 	 هک 	 تسور 	 نیا 	 زا 	و	 هدوب 	 شناد 	 لاقتنا 	و	 دیلوت 	 مهم 	 یاه 	 هاگیاپ 	 هلمج 	 زا 	 یشزومآ 	 زکارم 	 دیدرت 	 یب
و 	 یرامعم 	، کیناکم 	، قرب 	 یاه 	 هدکشناد 	 ینادیم و	 	 یلیلحت 	–	 یفیصوت 	 هعلاطم 	 نیا 	 رد 	.	 دوش 	 یم 	 بوسحم 	 نیرفآ 	 شقن 	 یاهدرکلمع و	

ترکیل 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 شور 	. تفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	 تعنص 	و	 ملع 	 هاگشناد 	 یمیش 	و	 عیانص 	،	 نارمع 	، یزاسرهش
یندومزآ 	 دادعت 	 یسررب 	 نیا 	 رد 	. دیسر 	 ماجنا 	 هب 	 هنابلطواد 	و	 یا 	 هیمهس 	 یقیفلت 	 شور 	 هب 	 یرادرب 	 هنومن 	،	 شناد 	 تیریدم 	 یشخبرثا 	 هسایقم 	 جنپ

جیاتن 	. دش 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	SPSSWin	21	 رازفا 	 مرن 	 کمک 	 هب 	 زین 	 جیاتن 	، دیدرگ 	 هبساحم 	79/0	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض 	. دوب 	 دروم 	 دصکی 	 اه
نو ــ مزآ 	. دهد 	 یم 	 ناشن 	 ار 	 شناد 	 تیریدم و	 	 یژتارتسا 	 ییوسمه 	 هعلاطم 	 دروم 	 یاه 	 هدکشناد 	 رد 	 هدش 	 ماجنا 	 یاه 	 یسررب 	 زا 	 لصاح

نومزآ (.	 59/0	 یگتسبمه 	 بیرض 	)	 دراد ه	 ــ طبار 	 نآ 	 یشخبرثا 	 اب 	 شناد 	 تیریدم 	 یاهدنیارف 	و	 اه 	 تخاسریز 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 زا 	 یکاح 	 نمریپسا
هنوگ 	 نیا 	 تفگشیپ 	 جیاتن 	و	 دراوم 	 هب 	 تیانع 	 اب 	. دهد 	 یم 	 ناشن 	807/0	 بیرض 	 اب 	 یشخبرثا 	 اب 	 ار 	 شناد 	 تیریدم 	 یاهدنیارف 	 نیب 	 طابترا 	 ریخا

یشخب 	 رثا 	 عبت 	 هب 	 هک 	 هدیدرگ 	 ثعاب 	 مهم 	 نیا و	 	 هتفای 	 هعسوت 	 یبسانم 	 حطس 	 رد 	 شناد 	 یاهدنیارف و	 	 اه 	 تخاس 	 ریز 	 هک 	 دسر 	 یم 	 رظن 	 هب
. دشاب 	 هدش 	 مهارف 	 یبسانم 	 طیارش 	، شناد 	 تیریدم

: یدیلک 	 تاملک
شناد 	 تیریدم 	، یشزومآ 	 متسیس 	، هاگشناد 	، شناد 	 دیلوت
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