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: هلاقم 	 ناونع
هنیمز 	 نیا 	 رد 	 روشک 	 یاهکناب 	 طسوت 	 هدش 	 هئارا 	 یتایلمع 	 یاهمزیناکم 	و	 ناریا 	 رد 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 یاهشور 	 عاونا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1386 :	 لاس 	) یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 یناهج 	 سنارفنک 	 نیلوا

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
رم 	،	 ققحم ،	 زاریش 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یهدژم 	 دیهان

رواشم 	،	 زاریش 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نابرهم 	 اضرریما

زاریش 	 هاگشناد 	، رتویپماک 	 مولع 	و	 یسدنهم 	 رایداتسا 	-	 یرلا 	 ینیما 	 روصنم

: هلاقم 	 هصلاخ
بو 	 رد 	 یشور 	 هچ 	 زا 	، تسا 	 رارق 	 نایرتشم 	 هک 	 دشاب 	 هتشاد 	 رظن 	 رد 	 دیاب 	 نامزاس 	، دوش 	 یم 	 یحارط 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 تیاس 	 کی 	 هک 	 یماگنه

یکینورتکلا 	 یاهتراجت 	 رثکا 	. دشاب 	 یم 	 بو 	 یور 	 رب 	 اهتخادرپ 	 ماجنا 	، کینورتکلا 	 تراجت 	 تیاس 	 کی 	 یاهتیلاعف 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی . دننک 	 تخادرپ
. دشاب 	 یم 	 کچ 	 هلیسوب 	 تخادرپ 	 زا 	 رتنازرا 	 رایسب 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 یاهمتسیس 	. دنشاب 	 یم 	 تامدخ 	 ای 	 لااک 	 ءازا 	 هب 	 لوپ 	 تفایرد 	 لماش
رد 	 هجو 	 تفایرد و	 	 ضبق 	 نداتسرف 	 هنیزه 	. تسا 	 هفرص 	 اب 	 اهتکرش 	 یارب و	 	 دشاب 	 هداس 	 رایسب 	 دناوت 	 یم 	 نایرتشم 	 یارب 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ
، تنرتنیا 	 یوررب 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 یاه 	 متسیس 	 داجیا 	 زا 	 فده 	. دشاب 	 یم 	 تسپ 	 هلیسوب 	 شور 	 نیا 	 ماجنا 	 را 	 رت 	 هنیزه 	 مک 	 رایسب 	 تنرتنیا
مه 	 لیلد 	 نیمه 	 هب 	. تسا 	 یکیزیف 	 یاهلااک 	 لیوحت 	 یارب 	 دهعت 	 نتفرگ 	 ای 	و	 یکینورتکلا 	 یاهلااک 	 تفایرد 	 یارب 	 یکینورتکلا 	 یاه 	 تخادرپ 	 لاسرا
شور 	 راهچ 	 هزورما . تسا 	 نآ 	 یارب 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 یاه 	 متسیس 	 یحارط 	 رد 	 تنرتنیا 	 یوررب 	 یکینورتکلا 	 تراجت 	 رد 	 یلصا 	 زکرمت 	 نونکا

هک 	 یهدب 	 تراک 	و	 یرابتعا 	 تراک 	، کچ 	، دقن 	 لوپ :	 زا 	 دنترابع 	 هک 	 دراد 	 دوجو 	 یکینورتکلا 	 تراجت 	و	 یتنس 	 تراجت 	 رد 	، لوپ 	 تخادرپ 	 یارب 	 یلصا
راهچ 	 نیا 	. دراد 	 دوجو 	 یکینورتکلا 	 تخادرپ 	 یارب 	 یروانف 	 عون 	 راهچ 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 رد . دنریگ 	 یم 	 رب 	 رد 	 ار 	 یکینورتکلا 	و	 یتنس 	 هویش 	 ود 	 ره

، تایصوصخ 	 یاراد 	 عون 	 راهچ 	 نیا 	 زا 	 کی 	 ره 	. دنمشوه 	 یاهتراک 	و	 یرازفا 	 مرن 	 یاه 	 فیک 	، یکینورتکلا 	 لوپ 	، تخادرپ 	 یاهتراک :	 زا 	 دنترابع 	 عون
نیا 	 رد 	. دنریگ 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	، لااک 	 شورف 	و	 دیرخ 	 یتنرتنیا 	 یاهتیاس 	 رد 	 دنناوت 	 یم 	 اهشور 	 نیا 	 هیلک 	. دنشاب 	 یم 	 یبیاعم 	و	 ایازم 	، اه 	 هنیزه
زین و	 	 دوش 	 یم 	 هتخادرپ 	 هناگ 	 راهچ 	 یاهشور 	 زا 	 کیره 	 یسررب 	 هب 	 سپس و	 	 هدش 	 هداد 	 حرش 	 یکناب 	 یاهتراک 	 یتایلمع 	 مزیناکم 	 ادتبا 	 شرازگ
رد 	 هک 	 ییاهشور 	 تیاهن 	 رد 	و	 هتفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	 اهکناب 	 طسوت 	 اهنآ 	 یزاس 	 یلمع 	 هوحن 	و	 روشک 	 یکناب 	 متسیس 	 رد 	 هدش 	 هتفرگ 	 راکب 	 یاهشور

. ددرگ 	 یم 	 داهنشیپ 	 دریگ 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	 دناوت 	 یم 	 تیاس 	 بو 	 یحارط

: یدیلک 	 تاملک
(e-Money)و یکینورتکلا 	 لوپ 	،(Credit	Card) یرابتعا 	 یاهتراک 	،(e-Banking) یکینورتکلا 	 یرادکناب 	،(e-Payment 	) یکینورتکلا 	 تخادرپ

(e-Wallet 	) یکینورتکلا 	 لوپ 	 فیک

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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