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: هلاقم 	 ناونع
یداصتقا 	 یاهلدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یبایرازاب 	 هیشاح 	 یداصتقا 	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1384 :	 لاس 	) ناریا 	 یزرواشک 	 داصتقا 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یزرواشک 	 داصتقا 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 نایسابع 	 یبتجم

ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 هاگشناد 	 یزرواشک 	 داصتقا 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 هتشک 	 میرک 	 نیسحدمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یددعتم 	 لماوع 	 ریثات 	 تحت 	 تسا 	 ناگدننک 	 فرصم 	 یتخادرپ 	 تمیق 	و	 ناگدننکدیلوت 	 یتفایرد 	 تمیق 	 توافت 	 تقیقح 	 رد 	 هک 	 یبایرازاب 	 هیشاح

نمض 	 هعلاطم 	 نیا 	 رد 	. دنرثوم 	 یبایرازاب 	 هیشاح 	 رب 	 ر@غت 	 اب 	 دنوش 	 اضاقت و	 	 هضرع 	 عباوت 	 رد 	 ر@غت 	 ببس 	 هک 	 یلماوع 	 یمامت 	 یلک 	 روطب 	. تسا
هیشاح 	 رب 	 رثوم 	 یاهتسایس و	 	 لماوع 	 ییاسانش 	 اب و	 (	 Marketing	 margins	 Model 	) یبایرازاب 	 هیشاح 	 یاهلدم 	 یفرعم
لماوع 	 عبات 	 نیمخت 	 هب 	 مادقا 	، دشاب 	 یم 	 روشک 	 یامرخ 	 دیلوت 	 زکارم 	 نیرت 	 مهم 	 زا 	 یکی 	 ناتسچولب و	 	 ناتسیس 	 هکنیا 	 هب 	 هجوت 	 اب و	 	 یبایرازاب

	و یدانسا 	 شور 	 ود 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	 زاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	. تسا 	 هدش 	 ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 ناتسا 	 یامرخ 	 یبایرازاب 	 هیشاح 	 رب 	 رثوم 	 یداصتقا
	و غاب 	 رس 	 تمیق 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 یداصتقا 	 یاه 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	،	 یبایرازاب 	 هیشاح 	 عباوت 	 نیمخت 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 یشیامیپ
عبات 	و	 یشورف 	 هدرخ 	 هنیزه 	و	 تمیق 	 زا 	 رثاتم 	 یشورف 	 هدرخ 	 هیشاح 	 عبات 	. دنتسه 	 یبایرازاب 	 لک 	 هیشاح 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 زا 	 امرخ 	 تشادرب 	 هنیزه

یاهریسم 	 رد 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 زین 	 رازاب 	 تیفافش 	 ن@عت 	 رایعم 	. دنتسه 	 یشورف 	 هدمع 	 هنیزه و	 	 تمیق 	 زا 	 رثاتم 	 زین 	 یشورف 	 هدمع 	 هیشاح
یشورف 	 هدرخ 	 تمیق 	 زا 	 رتمک 	 یبایرازاب 	 یاه 	 هنیزه 	و	 هعرزم 	 رس 	 تمیق 	 عومجم 	 هکنیا 	 تلع 	 هب 	 ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 ناتسا 	 رد 	 امرخ 	 یبایرازاب

. دهاک 	 یم 	 رازاب 	 ییاراک 	 زا 	 رما 	 نیا 	 هک 	 هدوبن 	 فافش 	 یسررب 	 دروم 	 یاهریسم 	 نیاربانب 	 دشاب 	 یم 	 اه

: یدیلک 	 تاملک
: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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