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: هلاقم 	 ناونع
	( نیوزق 	 رثوک 	 همیب 	:	 یدروم 	 هعلاطم )	 	BSC-AHP	 یقیفلت 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 همیب 	 درکلمع 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 تیریدم 	، عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نیوزق 	 کیبآ 	، ابآ 	 یعافتناریغ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 یشهوژپ 	 نواعم 	و	 عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	 ریدم 	-	 روپ 	 یقت 	 دمحم

میرک 	 طابر 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	-	 جلخ 	 نارهم

میرک 	 طابر 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 عیانص 	 یسدنهم 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نایرکشل 	 انیت

نیوزق 	 کیبآ 	، ابآ 	 یعافتناریغ 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 ناجارس 	 اریمح

: هلاقم 	 هصلاخ
تهج 	 رد 	 دح 	 هچ 	 ات 	 نامزاس 	 درکلمع 	 هکنیا 	 زا 	 یهاگآ 	. دنشاب 	 هتشاد 	 دوخ 	 فادها 	 ماجنا 	 رد 	 یزیمآ 	 تیقفوم 	 درکلمع 	 دیاب 	 همیب 	 یاه 	 تکرش

یناوارف 	 تیمها 	 اه 	 نامزاس 	و	 ناریدم 	 یارب 	، تساجک 	 زورما 	 یایوپ 	و	 هدیچیپ 	 طیحم 	 رد 	 نامزاس 	 تیعقوم 	و	 هدوب 	 قفوم 	 فادها 	 نیا 	 هب 	 ندیسر
زا 	 یکی 	. دنک 	 یم 	 نMعت 	 یطیحم 	 تارMغت 	 لباقم 	 رد 	 تسایس 	 نیرت 	 بسانم 	 ذاختا 	و	 تباقر 	 ییاناوت 	، ار 	 نامزاس 	 تیلاعف 	و	 تایح 	 همادا 	. دراد

تهج 	 نامزاس 	 توق 	و	 فعض 	 طاقن 	 نMعت 	 یارب 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 زا 	 هدافتسا 	، صوصخ 	 نیا 	 رد 	 اه 	 نامزاس 	 هدافتسا 	 دروم 	 یاه 	 شور 	 نیرترثؤم
رد 	، تباقر 	 ییاناوت 	 شیازفا 	 یارب 	 نامزاس 	 هب 	 کمک 	 رب 	 هولاع 	 درکلمع 	 تیریدم و	 	 یبایزرا 	. دشاب 	 یم 	 دوبهب 	 تهج 	 اهنآ 	 توق 	 طاقن و	 	 اهنآ 	 عفر

یژتارتسا 	 درکمع 	 یبایزرا 	 تهج 	 ییوگلا 	 نتشاد 	، اتسار 	 نیا 	 رد 	. دنک 	 یم 	 افیا 	 ار 	 یا 	 هتسجرب 	 شقن 	 زین 	 اه 	 یژتارتسا 	 یزاس 	 هدایپ و	 	 نMعت
	و دش 	 یفرعم 	 اه 	 نامزاس 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 یارب 	 راب 	 نیلوا 	 یارب 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 اه 	 شور 	 نیا 	 زا 	 یکی 	. تسا 	 یرورض 	 نامزاس

موهفم 	 کی 	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	. تسا 	 حرطم 	 دشاب 	 یزاس 	 هدایپ 	 لباق 	 هک 	 یا 	 هنوگ 	 هب 	 کیژتارتسا 	 یزیر 	 همانرب 	 یاه 	 شور 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب
دصق 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. دننک 	 لرتنک 	 ار 	 دوخ 	 یدیلک 	 یاه 	 تیلاعف 	 دنناوتب 	 ات 	 دنک 	 یم 	 کمک 	 حوطس 	 همه 	 رد 	 ناریدم 	 همه 	 هب 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 یتیریدم

و (	 BSC 	) نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 یقیفلت 	 درکیور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ار 	 نیوزق 	 ناتسا 	 رد 	 رثوک 	 همیب 	 تکرش 	 فلتخم 	 یاه 	 یگدنیامن 	 درکلمع 	 میراد
. مYامن 	 یسررب 	 ار 	 اهنآ 	 فعض 	و	 توق 	 طاقن 	و	 یدنب 	 تیولوا 	 ار 	 اهنآ 	و	 یسررب (	 AHP 	) یبتارم 	 هلسلس 	 لیلحت 	 دنیآرف

: یدیلک 	 تاملک
نیوزق 	 رثوک 	 همیب 	، یبتارم 	 هلسلس 	 لیلحت 	 دنیآرف 	، نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	، درکلمع 	 یبایزرا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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