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: هلاقم 	 ناونع
( یزکرم 	 ناتسا 	 یاهقطنم 	 قرب 	 یواکدروم )	ITO	 یزاس 	 هدایپ 	 رد 	 دادرارق 	 نامز 	 تدم 	و	 ینامزاس 	 عبانم 	 تیکلام 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) اهراکهار 	و	 اهشلاچ 	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیموس

5 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یزکرم 	 ناتسا 	 قرب 	 یورین 	 عیزوت 	 تکرش 	-	 یهارش 	 ییایریج 	 نیسح

یزکرم 	 ناتسا 	 قرب 	 یورین 	 عیزوت 	 تکرش 	-	 ینیسح 	 تاداسلا 	 هیده

: هلاقم 	 هصلاخ
یاه 	 ثحب 	 ناهج 	و	 ناریا 	 رد 	 ریخا 	 یاهلاس 	 رد 	 مک 	 تسد 	 نآ 	 هب 	 هتسباو 	 یاه 	 یژولونکت 	و	 مولع ،	 تاعلاطا 	 یروانف 	 نوزفا 	 زور 	 تیمها 	 نوماریپ
هزوح 	 رد 	 ار 	 مهم 	 نی 	 زا 	 یرت 	 قیقد 	 داعبا 	 هک 	 مینآرب 	 نونکا . تسا 	 هدمآ 	 نایم 	 هب 	 نخس 	 دروم 	 نیا 	 رد 	 تیافک 	 دح 	 هب 	 ابیرقت 	و	 هدش 	 حرطم 	 یرایسب

شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. مامن 	 حرطم ITO	 رتهب 	 هچره 	 یارجا 	 صوصخ 	 رد 	 ار 	 نآ 	 زا 	 یرگید 	 یایاوز و	 	 میفاکشب 	 یردق 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یراپسنورب
قرب 	 تکرش 	 رد ITO	 رت 	 قفوم 	 هچره 	 یارجا 	 ثحب 	 رد 	 ار 	 اهدادرارق 	 نامز 	 تدم و	 	 ینامزاس 	 عبانم 	 تیکلام 	 رتماراپ 	 ود 	 ریثات 	 دراد 	 یعس 	 ققحم
نیا 	.	 تسا 	 یدربراک 	 زین 	 نآ 	 فده 	و	 دشاب 	 یم 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	 شور 	. دهد 	 رارق 	 شاکنک 	 دروم 	 یزکرم 	 ناتسا 	 رتخاب 	 یا 	 هقطنم
رازبا 	 زا 	 قیقحت 	 یرامآ 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 روظنم 	 هب 	و	 هدشراک 	 یزکرم 	 ناتسا 	و	 ناتسرل 	، نادمه 	 یا 	 هقطنم 	 هزوح 	 هس 	 یرامآ 	 هعماج 	 رد 	 قیقحت
نومزآ 	 دروم SPSS	 رازفا 	 مرن 	 کمک 	 هب 	 یسررب 	 زا 	 دعب 	،	 همانشسرپ 	 یاه 	 هداد 	و	 تاعلاطا 	 همادا 	 رد 	 هک 	 هدش 	 هدافتسا 	 ترکیل 	 فیط 	 اب 	 همانشسرپ

هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 تایضرف 	 نومزآ 	 جیاتن 	 تیاهن 	 رد 	 هک 	 هدش 	 هدافتسا 	 یگتسبمه 	 بیرض 	 زا 	 تایضرف 	 ندومن 	 نومزآ 	 روظنم 	 هب 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق
هقطنم 	 قرب 	 تکرش 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یراپس 	 نورب 	 یزاس 	 هدایپرد 	 تیقفوم 	و	 اهدادرارق 	 نامز 	 تدم ، ینامزاس 	 عبانم 	 تیکلام 	 رتماراپ 	 ود 	 نیب

. دراد 	 دوجو 	 یراد 	 ینعم 	و	 تبثم 	 هطبار 	 رتخاب 	 یا

: یدیلک 	 تاملک
رتخاب 	 یا 	 هقطنم 	 قرب 	 نامزاس 	 دادرارق 	 نامز 	 تدم 	 ینامزاس 	 عبانم 	 تیکلام 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یراپس 	 نورب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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