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: هلاقم 	 ناونع
نامرک 	 یکشزپمولع 	 هاگشناد 	 یداتس 	 نانکراک 	 یعامتجا 	 یریذپ 	 تیلوئسم 	و	 راک 	 طیحم 	 یگتسارآ 	 هطبار 	 ن1عت

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس )	21	 نرق 	 رد 	 داصتقا 	و	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناجنسفر 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 لیصحتلا 	 غراف 	-	 یلضفارقوم 	 دمحمدیس

نامرک 	 یکشزپ 	 یناسر 	 علاطا 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	 رایشناد 	،	 تیریدم 	 یارتکد 	-	 یلیعامساریما 	 اضردمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
هب 	 زین 	 اهنامزاس 	 ییآراک 	 واقب 	، 	 یایوپ ، تسا 	 هتسباو 	 اهداهن و	 	 اه 	 نامزاس 	 بولطم و	 	 دمآراک 	 درکلمع 	 هب 	 یروشک و	 	 هعماجره 	 هعسوت و	 	 دشر
هک 	 یدراوم 	 زا 	 یکی 	.	 تسا 	 هتسباو 	 نآ 	 ناگدننک 	 هدافتسا 	و	 ناگدننک 	 هعجارم 	و	 اهداهن 	و	 نامزاس 	 نیا 	 رد 	 لغاش 	 دارفا 	 بولطم 	و	 دمآراک 	 درکلمع

تیلوئسم و	 	 راک 	 طیحم 	 یگتسارآ و	 	 بیترت ، مظن 	، تسا 	 رثوم 	 تامدخزا 	 هدافتسا و	 	 نامزاس 	 هب 	 دارفا 	 بذجرد 	 نآ 	 تیمها 	 یب 	 رهاظ 	 مغریلع
	و یشخبرثا ، ییاراک 	 دوبهب 	 عبطلاب 	و	 نامزاس 	 نانکراک 	 تامدخ 	 تیفیکو 	 تیاضر 	 ینمض 	 تروص 	 هب 	 لماوع 	 نیا 	 هک ، تسا 	 نامزاس 	 یعامتجا 	 یریذپ

نانکراک 	 نانکراک 	 نامزاس 	 یریذپ 	 تیلوئسم و	 	 راک 	 طیحم 	 یگتسارآ 	 نیب 	 هطبار 	 ات 	 میدش 	 نآرب 	 ام 	 قیقحت 	 نیارد 	 اذل ، 	 دراد 	 نامزاس 	 یرو 	 هرهب
شهوژپ 	 کی 	 قوف 	 هعلاطم 	. تسا 	 یگتسبمه 	 نآ 	 شور و	 	 یشیامیپ 	 عونزا 	 شهوژپ 	 نیا 	. مینک 	 یسررب 	 نامرک 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یداتس

نامرک 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یداتس 	 نانکراک 	 یناور 	 تملاس 	 اب 	 نامزاس 	 یریذپ 	 تیلوئسمو 	 یگتسارآ 	 هطبار 	 نآرد 	 هک 	 تسا 	 یلیلحت 	 یفیصوت
زا 	 دعب 	 هنومن 	 مجح 	. دیدرگ 	 یروآ 	 عمج 	 همانشسرپ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب و	 	 تبون 	 کیرد 	 تاعلاطا 	 شهوژپ 	 نیارد 	. تفرگرارق 	 یسرربدروم 	49	 لاسرد

یروآ 	 عمج 	 تاعلاطا 	. دیدرگ 	 هبساحم 	 رفن 	N=1095)	285 	) یرامآ 	 هعماج 	 باستحا 	 اب 	و	 نارکوک 	 لومرفزا 	 هدافتسا 	 اب 	و	 یتامدقم 	 هعلاطم 	 ماجنا
212	 هخسن 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 هیزجت 	 یارب :	 تفرگ 	 رارق 	 لیلحتو 	 هیزجت 	 دروم 	 یطابتساو 	 یفیصوت 	 شور 	2	 هباه 	 هداد 	و	 هدش

نانکراک 	 رب 	 نامزاس 	 یعامتجا 	 یریذپ 	 تیلوئسمویگتسارآ 	 ماظن 	 یراذگریثاتو 	 شقن 	 هب 	 هجوتاب 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	 ساسارب 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا
اب 	 هک 	 ییاه 	 نامزاسو 	 اه 	 متسیس 	 لکرد 	 هکلب 	 یکشزپ 	 مولع 	 نامزاسرد 	 اهنت 	 هن 	 مهم 	 هلوقم 	 نیا 	 هب 	 تساجبو 	 هتسیاش 	 اذل 	، یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد

جیاتن ،	 هلوقم 	 ود 	 نیازا 	 نامزاس 	 نلاک 	 یاه 	 تسایسو 	 اه 	 یریگ 	 میمصترد 	و	 دوش 	 هداد 	 یا 	 هژیو 	 هاگیاج 	و	 تیمها 	 دنراد 	 راکورس 	 یناسنا 	 یورین
. دوش 	 هدافتسا 	 نآ 	 دیفم 	 یاهدرکراکو

: یدیلک 	 تاملک
نامرک 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	،	5S	، یعامتجا 	 یریذپ 	 تیلوئسم 	، راک 	 طیحم 	 یگتسارآ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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