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: هلاقم 	 ناونع
یزاجم 	 هعماج 	 ساسحا 	 اب 	 یرتشم 	 هبرجت 	 هطبار 	 رد 	 شرگن 	 هنایارگ 	 یجنایم 	 شقن 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) یعامتجا 	 مولع 	و	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
زکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	، رایداتسا 	-	 یریخ 	 مارهب

زکرم 	 نارهت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 ینامک 	 ماهلا

: هلاقم 	 هصلاخ
شور 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 یزاجم 	 هعماج 	 ساسحا 	 اب 	 یرتشم 	 هبرجت 	 هطبار 	 رد 	 شرگن 	 هنایارگ 	 یجنایم 	 شقن 	 یسررب 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ
دنشاب 	 یم 	 یناریا 	 ناگدننک 	 فرصم 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 همانشسرپ 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	و	 یفیصوت 	 یشیامیپ 	، رضاح 	 شهوژپ

یفیصوت 	 یاه 	 هرامآ 	. تسا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 ناگروم 	 لودج 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 رفن 	384	 هعماج 	 دادعت 	 ندوب 	 دودحمان 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هنومن 	 مجح 	 هک
لیلحت 	 لماش 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای 	 لدم 	و	 سنایراو 	 لیلحت 	 نومزآ 	 زا 	 زین 	 یطابنتسا 	 حطس 	 رد 	و	 دشاب 	 یم 	 نیگنایم 	و	 یناوارف 	 لوادج 	 لماش

SPSS	 یرازفا 	 مرن 	 یاه 	 هتسب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 تهج 	 هدافتسا 	 دروم 	 یاهرازفا 	 مرن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 ریسم 	 لیلحت 	و	 یدأت 	 یلماع
دعب 	 یتبثم 	 روطب 	 ناسمه 	 اب 	 ناسمه 	 لکشم 	 لح 	 یزاجم 	 عماوج 	 تهج 	 رد 	 شرگن 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 یکاح 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	PLS	و
یاراد 	 یاه 	 تکرش و	 	 یزاجم 	 عماوج 	 رد 	 لوصحم 	 تهج 	 رد 	 شرگن 	 نیارب 	 هولاع 	. دنک 	 یم 	 نعت 	 یزاجم 	 هعماج 	 ساسحا 	 ریثات و	 	 تیوضع
یزاجم 	 عماوج 	 رد 	 یرتشم 	 هبرجت 	 نینچمه 	. دهد 	 یم 	 رارق 	 ریثات 	 تحت 	 ار 	 یزاجم 	 هعماج 	 ساسحا 	 تیوضع 	 دعب 	 یتبثم 	 روطب 	 یزاجم 	 عماوج

تهج 	 رد 	 شرگن 	، یزاجم 	 عماوج 	 یاراد 	 یاهتکرش و	 	 یزاجم 	 عماوج 	 رد 	 لوصحم 	 تهج 	 رد 	 شرگن 	، لوصحم 	 تمس 	 هب 	 شرگن 	 رب 	 تبثم 	 ریثات
. دراد 	 یزاجم 	 عماوج 	 رد 	 تامدخ 	 تیفیک

: یدیلک 	 تاملک
یرو 	 هطوغ 	، ناسمه 	 اب 	 ناسمه 	 لکشم 	 لح 	 یزاجم 	 عماوج 	، یزاجم 	 عماوج 	 رد 	 یرتشم 	 هبرجت 	، یزاجم 	 هعماج 	 ساسحا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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